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CAP. 1
IL CARICO DI LAVORO SOSTENIBILE
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Le nozioni di carico sostenibile e di carico esigibnvolgono due aspetti differenti
del lavoro del magistrato evidenziandone il primmauaccezione oggettiva e il
secondo una accezione soggettiva, ma entrambi mbartid nella individuazione di
un ambito lavorativo adeguato, efficiente anchetosat profilo qualitativo ed
equilibrato.

Il carico di lavoro ‘sostenibile’ riguarda sostasimnente |'entita del lavoro del
magistrato inserito in una data organizzazione 'Uitio che gli permetta
I'assolvimento delle sue incombenze in misura ad&guefficiente anche sotto |l
profilo qualitativo ed equilibrata; tale intendesdbdevasione dell’attivita lavorativa
nel suo complesso che assicuri positiva produdtisitiche qualitativa in relazione
alle capacita e potenzialita organizzative delitudf, non generi arretrato e sia posta
In essere senza intaccare la salute del singolosirag.

La nozione di carico ‘esigibile’ investe una funmmosuccessiva rispetto al carico
sostenibile ed attiene all'impegno soggettivo espeale del magistrato che puo
essere preteso rispetto ad un dato carico sodeeimbmisura inferiore 0 comunque
pari ad esso; l'impegno ulteriore costituisce lafpsione volontaria di energie
lavorative del singolo magistrato, non pretendilske non a scapito dei criteri di
misura menzionati, ma comunque valutabile sogoafilo del merito.

a) i reqistri di iscrizione

La premessa da cui occorre partire € che il commpleell’attivita del PM e solo
parzialmente individuabile nel dato quantitativgopeesentato dal ‘numero’ dei
fascicoli assegnati ed iscritti in piu registri

- mod 21 (fascicoli contro persone note)

- mod 45 (fatti non costituenti notizie di reato)

- mod 44 (fascicoli contro ignoti)

- mod 21 bis (fascicoli di competenza del giudiceale)
- mod 46 (fascicoli provenienti da anonimi)

essendo costituita da numerose incombenzeilemabili nel dato statistico ma
implicanti notevoli spendite di tempo nell’arco ldelgiornata lavorativa: ci Si
riferisce, per esempio,

 alla attivita istruttoria (deleghe indagini, integatori, intercettazioni ecc)

« alle riunioni con il procuratore e gli aggiunti



 alla definizione dei fascicoli, di diversa diffitale con stesura motivazionale
dei relativi provvedimenti

 allo studio delle udienze

» al ricevimento della PG

 al ricevimento pubblico/avvocati

» alla lettura delle nuove notizie di reato

» alla lettura dei sequiti

» alla lettura dei sequiti di notizie archiviate

» alla risposta alle istanze avvocati

e ai pareri

» alla lettura delle comunicazioni servizio, circokacc

 alle ricerche giurisprudenziali

» aicorsi di aggiornamento centrali e decentrati

» alle missive con il Procuratore e altri uffici (Buva generale)

» alle risposte ad interrogazioni parlamentari, aldieste di informazioni di
uffici pubblici ecc.

» coordinamento e supervisione dell'attivita dei comgnti della segreteria

» organizzazione della segreteria

Il presente studio prende in_esame solo i dati dehod 21, trascurando quello del
mod 45, del mod 44, del mod 21 bis e del modpé6, ragioni di oggettiva celerita
di analisi connessa al ‘maggior peso statisticoimadmente attribuito dagli organi di
rilevazione (Direzione Statistica del Ministero, @SCommissione Flussi ecc.) a tale
tipologia di procedimenti che necessitano di uncoadi lavoro di regola maggiore
per la loro istruzione e definizione; bisogna conum tener presente che in misura
sia pure percentualmente minore, anche i fasagdiitti negli altri modelli incidono
sul carico di lavoro del PM per la loro difficoltdon rilevabile prima facie.
Il mod 45, sulla carta, non ha un gran peso p&MI atteso il limitato ricorso ad
attivita di indagine per la sua definizione (anskgur sempre comporta una spendita
di tempo, soprattutto per la sua lettura e suceasschiviazione); vi sono pero casi
* in materia fallimentare (la sentenza dichiaratieh fdllimento é iscritta a
mod 45)
» causa di morte sospetta
» errataiscrizione a tale modello di notizie ben griavi
» querele involgenti problematiche giuridiche ai kimdel diritto civile
magari con richiesta di avviso ex art. 408 cppadplb., ecc.)
ove l'attivita investigativa si complica notevolmened implica, nella maggior
parte dei casi, la successiva iscrizione a mod.REsto dato tuttavia risulta
difficilmente rilevabile nei dati statistici.

I mod 21 bis & spesso gestito da Procuratori eéutdigo comunque dai sostituti con
delega al V.P.O. e quindi il sostituto, di regolanme e gravato o ne €& gravato in
misura minore; tuttavia non pud essere esclusoirckacuni uffici il mod 21 bis
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venga seguito dai sostituti, questo dato non ergquub rilevabile dai dati statistici
ministeriali.

I mod 44 contiene anche notizie di reato impdrtéamicidi, rapine, estorsioni) che
comportano una rilevante attivita di indagine; guttavia il dato numerico e
trascurabile rispetto al mod 21 (il 90% dei faskinwd 44 e archiviato) e quindi puo
essere- come vedremo — calcolato nel dato finale.

I mod 46 non richiede attivita di indagine ma amdh questo caso non si puo
escludere una attivita istruttoria in seguito ggost molto circostanziati; nell'ipotesi

in cui non si rilevino fattispecie penalmente rdet il fascicolo viene archiviato e

I'attivita non é rilevata dalle statistiche (alcurffici trasformano il fascicolo in mod

21 ove vi sia stata attivita istruttoria).

b) definizione di carico di lavoro

Il carico di lavoro di un PM puo essere individuato dalle segueniabér

PENDENZE EREDITATE + SOPRAVVENIENZE
all’arrivo in ufficio ANIE
mod 21 mod 21

* la prima variabile € determinata dall’organizzaeatell'ufficio e dalle scelte

gestionali del procuratore nella attribuzione @aicicoli pendenti

*la seconda, quale espressione della realtd crienirg#l territorio, €

immodificabile sia dal sostituto sia dall’'ufficicariche se quest’ultimo puo
incidere, anche in misura determinante, sulla sumgistenza mediante iscrizioni
a mod 21 di proc. destinati ad altro modello driBone, per varie ragioni,

giuridiche e/o gestionali)

Dato il carico di lavoro cosi individuato il lavodel PM permettera di ridurre detto
carico definendo ogni anno un determinato numefadgicoli:le definizioni annue.

Su questo dato incidono tre variabili:
* il lavoro del sostituto
* 'organizzazione dell'ufficio;
* |0 spessore delle notizie di reato (contesto craein



il primo dato dipende dal lavoro individuale — aea®@®e escludendo i due estremi del
PM sfaticato e del PM stacanovista - € ipotizzabile il dato medio di produzione
sara abbastanza omogeneo; il secondo dato, ciogatizzazione dell'ufficio
consente - come vedremo - di smaltire caricladoro superiori alla media quanto
migliore sara detta organizzazione; il terzo datmmodificabile se non con politiche
criminali di lungo periodo;

determinare il carico sostenibile di lavoro del PMcome sopra definito significa
stabilire quanti fascicoli mod 21 il PM deve averén carico tra

pendergreditate + sopravvenienze annue

per poter svolgere il suo lavoro senza affanno e ralignita;

Da questo dato si potra ricavare il datoldebro esigibile dal magistrato cioe quante

DEFINIZIONI ANNUE
Mod 21

il PM deve definire.

c) criteri per la determinazione del carico sostemile

Determinare il carico di lavoro sostenibile pePiM. non € compito facile perché il
lavoro in procura € caratterizzato da variabiliinié, difficilmente prevedibili e
misurabili:
e unturno puo andare bene con pochi arrestati eesago averne molti;
* puo capitare un omicidio che costringe il PM a pes$a notte fuori casa ed a
Impegnarsi principalmente in tale evento, senzctnare le altre incombenze;
* lo studio di una udienza puo portare via ore omgjda stessa udienza puo
durare poco perché il processo piu importante gataun difetto di notifica o
durare l'intera giornata ecc. ecc.).

cl) criterio del tempo

Alla luce di tali considerazioni, non risulta sen@nte perseguibile I'impiego
dell’'unita temporale per calcolare il lavoro del PM



Il tentativo di cercare di determinare il tempo @dheM impiega nelle sue singole e
varie attivita tenendo un foglio di carta biancd tewolo dove segnare i minuti o le
ore impiegate nelle singole attivita rischia dilifal miseramente prima ancora di
iniziare per la sua oggettiva macchinosita e parstaema incidenza delle variabili
menzionate.

c?2) criterio del numero dei fascicoli

Poiché comunqgue tutte le attivita sopra elencate poir sempre riconducibili ad un
fascicolo, riteniamo che il criterio piu realisticper definire il carico sostenibile di
lavoro sia quello del numero dei fascicoli; critercertamente non assoluto e
risolutivo, per le ragioni gia esposte, ma relatieate efficace e necessario per far
luce sulla quantita di lavoro gestita e gestibaeRM.

[l criterio numerico delle nuove notizie di reasziittea mod. 21che al PM vengono
ogni anno assegnate (sopravvenienze/annue) e deb @i lavoro iniziale che al
sostituto viene assegnato all’arrivo nel nuovoaidfi(pendenze ereditate), permette
di assorbire in un dato oggettivo il carico di lawgoiché quasi tutta l'attivita del
PM, esclusa quella c.d variabile (di studio, rioaea del pubblico, di aggiornamento e
di riunioni) € pur sempre riconducibile ad un fasto.

La semplificazione ha il vantaggio di otteneredato oggettivo con lo svantaggio,
inevitabile di ogni semplificazione, di non tenesento della qualita del lavoro
svolto.

E’ fuor di dubbio, tuttavia, che nessun criteriayetiivo ci permettera di valutare la
gualita del lavoro del singolo PM che e problemaadasigli giudiziari e del CSM;
guesto studio vuole solo raggiungere I'obiettivodéterminare un carico di lavoro
che metta ogni PM nelle condizioni oggettive peotep lavorare qualitativamente
bene e con dignita.

Va comunque detto che la qualita del lavoro e ini @gso condizionata dal carico
poiché il PM con meno fascicoli avra il tempo dipegfondire e di redigere
provvedimenti meglio motivati del PM che oberatdadioro dovra fare tutto in fretta
per non vedersi scadere tra le mani i termini pemtagini o addirittura quelli di
prescrizione.

Con la possibile consequenza che il PM che lamoegalio potrebbe essere anche
solo un PM con meno carico di lavoro

c3) criterio della pesatura dei fascicoli




Il criterio numerico possiede anche l'indiscutiblil@ite di non valutare il peso del
fascicolo. E’ evidente che un indagine su un onmcitbn equivale alla richiesta di
un decreto penale, ma e altrettanto evidente chestdgasa indagine, avente
statisticamente uguale peso, puo non essere uguhlan’altra potendo aversi
diverse possibilita:

* l'omicida pu0 essere subito individuato e reo cesfe sceglie il rito
abbreviato;

* l'omicida rimane ignoto, quindi il fascicolo rimanescritto a mod 44,
nonostante una complessa attivita di indagine fdttaccertamenti tecnici
complessi, decine di interrogatori, intercettazi@mbientali, telefoniche,
indagini sui tabulati ecct.

* L’omicida viene scoperto dopo una complessa adtidt indagine ma gli
elementi provanti sono indiziari per cui I'imputatoeglie il rito ordinario e |l
PM seguira il complesso processo in Corte di Assiea eventuale
Impugnazione della sentenza di assoluzione.

Si puo facilmente valutare come a parita di peatissico nel primo caso il PM
avra impiegato un tempo minimo di lavoro di pociurgi e nell’ultimo caso un
tempo che si dilata per piu anni (di indagine praicesso).

Ma c’e un altro elemento che ci induce a ritenereza senso parlare di pesatura dei
fascicoli in Procura ed e questo: mentre per iladimento e facile, in base al
numero degli imputati, ai capi di imputazione examero dei testi dare un valore al
processo a priori, in Procura cio sarebbe posssale a posteriori (si pensi ad un
fascicolo contro ignoti da archiviare che puo avevduppi decisivi connessi ad
approfondimenti di indagine o a un fascicolo perttidpecie criminose
apparentemente definite e semplici che nasconaiazsini delittuose ben piu gravi e
complesse al termine delle indagini ecc.). A cedike il valore del fascicolo non
potrebbe che essere lo stesso Pm che ha condottagine, cosa che appare non
oggettiva; non va inoltre sottovalutato che sutksso fascicolo il PM Y e il PM X
possono lavorare in modo completamente diversonol'predisponendo una
complessa attivita di indagine e I'altro no; e rfoneanche detto che la complessa
attivita di indagine produca risultati, potendouztérsi con una archiviazione.

Puo capitare comunque che il PM, pur messo nehdizmni di lavorare bene con
un carico adeguato di lavoro, sia in difficoltd pema indagine estremamente
complessa. In questo caso, non certo prevedilpigoa, sara opportuno che il PM
segnali al capo dell'ufficio le complesse indagihe gli hanno impedito di smaltire

il lavoro accumulando arretrato.

Salvo casi eccezionali come appena detto si ritiehe il criterio del numero dei
fascicoli possa ricomprendere in un dato oggetavearieta dei casi giudiziari e sul
grande numero inevitabilmente comprendera tamdaljine complessa quanto il
decreto penale.



d) determinazione del carico sostenibile di lavoro

Per determinare il carico sostenibile di lavoro ayoe avere un approccio
rigorosamente scientifico.

I metodo scientificq per raggiungere una conoscenza della realta tgget
affidabile, verificabile e condivisibile, parte:

» dall'osservazione del reale e dall'esperimento

» formula poi ipotesi e teorie

» che vengono sottoposte nuovamente al vaglio dedfeaento.

Poiché si contano 166 Procure bisogna partire adalérvazione del reale, cioe
dall'osservazione di come questi uffici, che costitono altrettanti esperimenti,
lavorano .

Si_é quindi _cercato fra i dati statistici del Mi@s gli Uffici di Procura che

funzionano.

e)quando un ufficio funziona

In un ufficio ideale con pendenze finali prossiniie aero 'ufficio funziona quando
il carico di lavoro in entrata (sopravvenienze a@)nuene smaltito senza generare
arretrato

DEFINIZIONI - SOPRAVVENIENZE = O
ANNUE ANNUE

La realta € pero diversa poiché tutti gli ufficiliocura hanno un arretrato sia pure
basso; in questo caso I'ufficio e funzionante ssessariamente le

DEFINIZIONI > SOPRAVVENIENZE
ANNUE ANNUE

poiché cio vuol dire che [lufficio smaltisce le sapvenienze riducendo
costantemente l'arretrato.

Occorre verificare dai modelli statistici del Miteso quattro dati, tutti necessari,
che incrociati tra di loro permettono di avere uradro abbastanza completo sul
funzionamento dell’ufficio.

| dati sono:



1. le sopravvenienze annue nell’'ufficio di Procuraatieb al mod 21 c/persone
note

le definizioni annue mod 21

le pendenze finali mod 21

le pendenze finali suddivise in percentuale peaiper. es 80% 2007, 15%

2006 ecc)

PN

La lettura dei predetti dati richiede attenzion&pé puo portare a conclusioni errate.

Per esempio un ufficio potrebbe apparire funziomaat riesce a definire in un anno
un numero pari o superiore alle sopravvenienzéidia X riceve 100 nuove notizie
di reato e ne definisce 100 o piu di 100.

In realta le cose non sono pero cosi sempliciaibdndicato sarebbe sufficiente ad
individuare I'ufficio funzionante solo se I'ufficibbsse partito senza arretrato; ma cio
non € mai avvenuto anche in considerazione dea fadte ogni Procura nell’anno
2000 ha ereditato il pesante carico di lavoro deliecure Circondariali (soprattutto
nelle sedi distrettuali), gia gravate da un cadcéavoro sproporzionato rispetto agli
organici di allora.

Potendo I'Ufficio ricorrere alle “riserve” dell’agtrato (inteso come pendenze finali
per gli anni precedenti all’'ultimo esaminato) pwSere gioco facile smaltire gli affari

semplici (p. es. l'archiviazione di notizie di reato vecehe ormai prescritte o

comunque con termini per le indagini scaduti) camari in apparenza rilevanti,

tralasciando la trattazione delle notizie piu cogspk

Esempio

L’'Ufficio X ha 1000 pendenze finali
riceve 100 sopravvenienze annue
ne smaltisce 100

Delle 100 smaltite, 50 sono la definizione di nietidi reato semplici dell’anno in
corso e 50 sono archiviazioni prese dall’arretr@®notizie di reato piu complesse
vengono accantonate. E’ evidente che guesto efisiouthe funziona male.

Si veda I'esempio di Bari

Bari nel 2007 ha come sopravvenuti 23.898 fascioold 21
Ne smaltisce 45.568



Si potrebbe dire che é un ufficio che va alla geanoha vedendo il dato delle
pendenze finali 2007 si rileva che questo dato konebevato 78.674, il che vuol dire
che Bari sta lavorando sull'arretrato risalenteteatpo, come risulta anche dal dato
percentuale delle archiviazioni

Va quindi preso in esame anche il tedato: quello delle pendenze finali che deve
essere, nell'ufficio che funziona, necessariamdydeso e comungue nettamente
inferiore alle entrate annue.

| PENDENZE FINALI SOPRAVVENIENZE ANNUE

Ma anche quest’ultimo dato potrebbe non bastarel peystro scopo poiché e pur
sempre possibile attingere al serbatoio dell’aatetr

Per verificare se ['ufficio accumula arretrato neghni piu risalenti, occorre
esaminare il guarto dafeicuramente il piu importante) che e quello delle:

| PENDENZE FINALI SUDDIVISE IN PERCENTUZA PER ANNO DI ISCRIZIONE

Solo l'ufficio che ha nelle pendenze finali unagetuale molto elevata di notizie di
reato iscritte nelllanno stesso e un ufficio cheziona bene e che lavora sul
guotidiano poiché dimostra di aver smaltito il cardi lavoro nel tempo fisiologico.
Si vedra come esistono uffici che raggiungono ['8a%élle pendenze finali
nell’'ultimo anno. Un residuo carico risalente alfe precedente e inevitabile — si
pensi alle notizie di reato iscritte negli ultimesi dell’anno preso in considerazione
0 notizie di reato relative ad indagini piu comgkes

Una percentuale, sia pure bassa, di fascicoli emgilagli ultimi 2-3- anni €
inevitabile e viene riscontrata anche negli uffidgliori atteso che e fisiologico che
vi siano fascicoli difficili da definire (indagiriomplesse, difficolta ad identificare gl
autori dei reati, difficolta di notifiche ecc. exc.

Purtroppo il quarto dato (le pendenze finali suddivin percentuale per anno) non
sempre e presente nelle statistiche ministerieioda complicato il lavoro poiché si
e dovuto procedere a richiedere il dato ad alctfiuiu

Sarebbe auspicabile che il Ministero richiedessepse come obbligatorio questo
dato.

f) attendibilita dei dati statistici
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L’esame dei dati statistici, in particolare degfiial di grandi dimensioni (Torino,
Bologna. Milano ecc.) ha evidenziato delle 'anogigtier la non corrispondenza
aritmetica dei parametri (sopravv., definiz. perycemalizzati

Al fine di avere delucidazioni in merito si € pr@duto a contattare i responsabili
degli uffici statistiche delle Procure di TorinodeBari e la relativa risposta e stata
identica:

1) la non coincidenza dei dati, peraltro non agao&uinerente, a volte, solo alcuni
degli anni esaminati, riguarda prevalentementeandi uffici' che devono smaltire
una mole elevata di procc. (a tal fine la respomsab Torino ha confermato che
nelle procure minori del distretto non vi sono disfioni e vi € una sostanziale
coincidenza dei dati segnalati)

2) l'anomalia della non corrispondenza aritmeticalled statistiche negli uffici
maggiori dipende dalla tempistica nella estrazidaedati connessa alle disfunzioni
nello scarico dei provvedimenti definitori da padtdle segreterie dei singoli sostituti
(es. fascicoli aventi data 23.12.2008 vengono satwral RE.GE in data 7.1.2009), in
tal modo determinando una sfasatura del sistemla nédvazione delle effettive
definizioni;

3) il dato piu a rischio e costituto pertanto daltpudelle definzioni, essendo piu
veriterio quello delle sopravvenienze ed in secdrattuta quello delle pendenze.
Pertanto, attesa la approssimativa indicaziones didifinizioni per i grandi uffici,
onde assicurare attendibilita al lavoro di analssie fatto ricorso al quarto dato
rilevato della 'percentuale degli anni di iscrizbisulle pendenze finali; parametro
che e oggettivo e non e sucettibile di anomalie.

Questo dato ha evidenziato con chiarezza che glittiuffici grandi (Torino,
Milano ecc.) lavorano con molto arretrato da smalti

In tal modo quand'anche fosse stata errata laadlene dei dati per detti uffici sulla
base dei soli parametri delle sopravv., definiangenz, (per non aver rilevato uffici
asseritamente efficienti in ragione del dato anondglle definizioni) soccorre la
percentuale degli anni di iscrizione che tanto assa per I'ultimo anno 2007 preso
in esame (cfr. tabella successiva della relazispnap 'effettivamente molto basse’)
guanto effettivamente la capacita definitoria 'pire dichiarata’ degli uffici sara
minore ed in sofferenza rispetto alle sorpavvemreiez

Insomma escludendo i grandi uffici come esempiprdcure efficienti, I'esame dei
dati delle procure minori risulta piu attendbile

Poiché ogni Ufficio ha la liberta di iscrivere unatizia di reato a qualsiasi modello (
mod. 21, 44, 45) secondo una valutazione insindigcat® consegue che se gli uffici
non seguono gli stessi criteri di iscrizione i dagultano difficilmente comparabili e
possono creare confusione.

In particolare esistono dellpseudo notiziedi reato che non comportano alcuna
attivita da parte del PM e che alcuni uffici iscvw a mod 21.
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Si tratta di pseudo notizie di reato ma la cuivdieza in termini numerici puo essere
significativa, anche nell’ordine del 10-20% sukdetdelle sopravvenienze annue.

Ci riferiamo.

» alle vane perquisizioni ex art. 4 L. 152/75 o 4683 DPR 309/90 (che alcuni
uffici iscrivono a mod 21, perché vi é il provvedinio di convalida del PM ed
altri a mod.45);

* agli anonimi (mod 46) e ai fatti non costituentate (mod 45) a seguito del
guale e stata fatta attivita di indagine che aladfici trasformano in 21, anche
se non e stato riscontrato alcun rilievo penal#a sola giustificazione che
essendovi stata attivita di indagine occorre l#ficardel Gip.

 alle ricettazioni di assegni che alcune Procurevisno a mod 21 per persona
da identificare e altre a mod 44 che comunque cot@pona attivita di
indagine per identificare I'autore del reato.

* Spendita banconote false

» agli infortuni sul lavoro con prognosi inferior2D giorni senza querela.

Purtroppo i dati statistici del Ministero non cirpettono di fare luce su queste
diverse modalita di iscrizione.

Per questo si e ritenuto di chiedere ad alcunciuéfie apparivano funzionare meglio
i criteri utilizzati nelle iscriziorli (ad eccezione degli ultimi due dati poiché la loro
rilevanza e emersa successivamente).

1 All.mo Procuratore della Repubblica di:

OGGETTO: richiesta informazioni

Ill.mo Procuratore,

I’Associazione Nazionale Magistrati ha istituitoaunommissione coordinata dal dr. Luca Minniti, ns&gito in servizio presso il Tribunale di Firenzr [
studio dell'organizzazione degli uffici, dei caridi lavoro e dei flussi statistici.

Per poter procedere allo studio indicato occorresoere alcuni dati relativi al suo ufficio che rsmmo riportati nelle statistiche ministeriali @epsamente:
a che modello vengono iscritte le vane perquisizion

a che modello vengono iscritte le C.N.R. relatiNe acettazione di assegni;
la percentuale dei fascicoli iscritti nel 2007 e h@006 rispetto al totale delle pendenze (dato imp@nte).

Queste informazioni servono perché, al fine divitiiare un carico sostenibile di lavoro per il nsagito, occorre che i dati delle Procure siano cuatgli e
quindi omogenei; purtroppo ogni Procura segue nsdiézioni criteri propri e cido complica lo studi

Sicuri di una Sua risposta in tempi brevi si rirmimeper la cortese collaborazione.
La risposta potra essere inviata direttamente keglu che si stanno occupando dello studio pefPrecure, Francesco Bretone e Marcello Quercia della
Procura di Bari o via fax al n. 080-5270479 oppueemail al seguente indirizzo francesco.bretone@giia.it

Distinti saluti

Roma,
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Sarebbe opportuno, nell'ottica di una maggiore cenegfa dei dati fra le procure,
che il CSM desse delle indicazioni (certo non vianb ma impegnando comunque
I'Ufficio di Procura che non vi si attiene a comcailo al CSM e al Ministero) su che
modello iscrivere:

* le vane perquisizioni

 le ricettazioni di assegni quando non e anconatifileato I'autore del reato.

* se i mod 45 e 46 - quando vi e stata attivita dagine anche se non sono

emerse fattispecie penalmente rilevanti - vanrnsfdranati in 21;
» spendita delle banconote false
» gli infortuni sul lavoro con prognosi inferiori Dgiorni senza querela.

Se non si ritiene praticabile la strada della tdiuatdel CSM si potrebbe pensare ad
un gentlman- agreement fra procuratori che rag@oogun accordo su come
iscrivere le notizie di reato indicate. Si badi éarne non importa a quale modello
vengano iscritte le notizie di reato, ma solo the gli uffici facciano la stessa cosa
per rendere i dati omogenei e quindi comparabili.

La definizione dello standard medio di rendimento g art 11 che il CSM vuole
determinare per valutare la professionalita dei maggtrati non puod prescindere
dalla possibilita di poter comparare i dati sussigndo I'evidente rischio di
valutazioni comparative sulla base di dati oggettamente diversi.

g)_bacino utenza

Si e ritenuto di considerare anche il dato del m@aai utenza che puo assumere
rilevanza in un confronto di dati tra i diversiiaffal fine di scoprire il dato anomalo
o particolari realta criminali.

Il dato non &€ sempre attendibile atteso che:
* Vi sono gli extracomunitari che ovviamente non soeasiti e che possono
incidere molto in particolari realta territoriaR¢ma e Milano p. es)
* Vi sono le impennate stagionali nelle zone tuinsgic

ma puo essere utile per scoprire il dato anomateeceedremo in seguito.

h)_dati non analizzati
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Lo studio ha preso in considerazione le pianteroof@ esistenti “sulla carta” e cioé
il numero dei magistrati previsti organicamenteiascuno ufficio. Non ha esaminato
invece i dati relativi

» alla copertura ‘effettiva’ degli organici dei maigei
» alla copertura ‘effettiva’ degli organici delle setgrie e del personale di PG

di cui non si conosce la reale portata — non imatadiente rilevabile nei dati
ufficiali - che pure incidono in misura rilevante & volte determinante sul
funzionamento dell’ufficio.

Sono stati individuati degli uffici (soprattutto 8icilia) che pur avendo i numeri per
funzionare molto bene accumulano invece pesarirati. E’ piu che verosimile che
il mal funzionamento sia determinato proprio dat@pertura di organico di quelle
sedi — piu volte denunciata dall’A.N.M. - resaarecpiu grave dal mancato invio dei
nuovi magistrati nelle sedi di Procura.

Cio dimostra che la pluralita delle sedi senza adtg coperture non risolve il
problema dei carichi; anzi uffici piu grandi possaon economie di scala avere una
maggiore efficienza.

Gli uffici con poche centinaia di fascicoli andrelb quindi accorpati agli uffici piu
grandi e piu vicini nellambito di un determinatchilometraggio al fine di
contemperare la funzionalita dell'ufficio con leigenze degli addetti ai lavori
(magistrati, avvocati, personle amministrativo,zéordell’'ordine) e degli utenti in
genere.

I)_analisi dati statistici

Analizzando i dati del Ministero di cui alla talzeeguente (TAB1)
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e emerso_che tutti gli uffici di procura hanno sobun impatto estremamente
negativo sui ruoli a causa della fusione con lecé® Circondariali specie per le
citta sedi di corte di appello.

Come abbiamo detto sopra un ufficio funziona quaih@arico di lavoro in entrata
(sopravvenienze annue) viene smaltito senza genaraetrato; per verificare cio
occorre analizzare dai modelli statistici del Miare guattro dati:

* le sopravvenienze annue nell’ufficio di Procuraatieb al mod 21 c/persone
note

* le definizioni annue mod 21

* le pendenze finali mod 21

* le pendenze finali suddivise in percentuale peajper. es 80% 2007, 15%

2006 ecc)

Si e pensato in un primo momento di individuareddi migliori secondo un criterio
aziendale: le sedi che funzionano sono quelle @wcaono a definire in un anno
(definizioni annue) piu fascicoli di quanti ne emto (sopravvenienze); nell’ambito
delle sedi selezionate abbiamo definito le sediituose, buone, medie e sufficienti
anche tenendo conto delle pendenze totali finali:

VIRTUOSE quelle che in tutti gli anni dal 2001-2007 hantefinizioni sempre
superiori alle sopravvenienze e pendenze di molferiori a queste ultime gia nel
triennio 2005-2007:

Cassino, Cuneo, Lucca, Verbania, Monza.

BUONE: quelle che in tutti gli anni dal 2001-2007 hanndirdeioni sempre
superiori alle sopravenienze e pendenze di po@ianf a queste ultime nel biennio
finale 2006-2007:

Bergamo, Cosenza, Latina, Firenze, Genova, Modena

MEDIE: quelle negli anni dal 2001-2007_ hanno definizioswperiori alle
sopravvenienze in almeno 5-6 anni e pendenze ionfer queste ultimael biennio
finale 2006-2007

Caltagirone, Frosinone, Grosseto, Lecce, La Spezihagoneqgro, Locri, Lucera,
Vasto, Vigevano, Matera, Montepulciano, Nicosia, Ripbva, Palermo, Patti,
Pescara, Piacenza, Ravenna, Rimini, Santa Maria C.V Savona, Taranto,
Teramo, Terni, Torre Annunziata, Treviso, Udine

SUFFICIENTI: quelle che in tutti gli anni dal 2001-2007 hanndirdeioni superiori
alle sopravvenienze e pendenze di molto ‘supesigueste ultim nel biennio finale
2006-2007:
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Avellino, Bassano del Grappa, Agrigento, Catania, &boli, Sulmona.

[|_criterio_sequito non €& risultato soddisfacentepoiché, come gia detto, 'esame
acritico dei soli primi tre dati (definizioni annueaggiori delle sopravvenienze annue
e pendenze totali basse e inferiori ai primi dug) @@o portare a ritenere funzionanti

uffici (p.es Bergamo) che solo in apparenza apmagfficienti riuscendo in realta a

centrare gli obiettivi indicati solo in ragione @etefinizione di un numero rilevante

di fascicoli “vecchi” e risalenti nel tempo.

Il dato di Bergamo appare significativo (v. tabgdar f). Bergamo, pur riuscendo a
definire piu fascicoli di quanti ne sopravvengonpug avendo delle pendenze finali
piu basse delle entrate annue, ha al 31.12.2088%4 dei fascicoli iscritti nel 2007
Cio denota una grave sofferenza dell’'ufficio che niesce a smaltire I'arretrato.

SEDI Num Sost. | Bacino Sopravv. | Soprawv. Carico Carico Pendenze | Pend.
utenza Totali per PM lavoro lavoro finali Tot.
Ab/PM anno 07 Anno 2007 | pendente pendente | inferiori 2007
/mod 21 2007 % 2006 alle
sopravv
dall'anno
Bergamo 15 960.540 19348 1289 38,33 22,64 2005 28.1

Si é pertanto ritenuto di rovesciare il ragionarnedando rilievo al quarto dato -
pendenze finali suddivise in percentuale per anabfine di individuare le sedi che
lavoravano sul quotidiano.

Purtroppo questo dato e indicato nei mod 313 nariat solo per il 50% deqli uffici
tramite ’ANM si € chiesto ad alcuni uffici precedemente selezionati di integrare |l
dato mancante.

La tabella elaborata € quasi completa (alcuni iufii@ hanno risposto) e rappresenta
144 procure su 166 (il punto interrogativo indicauisposta non chiara; I'asterisco
le sedi scelte).

TAB 2
PENDENZE AN
DELL'UFFICIO IN PERCENTUE
PER ANNO DI ISCRIZIONE
SEDI 2007] 2006
1| ACQUI TERME 18,10 Su richiesta
2| AGRIGENTO 43,1 su richiesta
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3| ALBA 59,99| 22,97

4| ALESSANDRIA 65,3 22,51

5[ ANCONA

6| AOSTA

7 | ARIANO IRPINO 49,320 27,29

8| AREZZO 57,81 22,55

9| ASCOLI 44 Su richiesta
11| ASTI 50,25 Su richiesta
12| AVELLINO

13| AVEZZANO 445 Su richiesta
14| BARCELLONA P. 42,20 22,96

15| BARI 16 su richiesta
16| BASSANO 20,224 9,17

17| BELLUNO 62 21

18 BENEVENTO 71 19,93 *

19 BERGAMO 38,33 22,64

20| BIELLA 57,96| 19,13

21| BOLOGNA 37,16] 18,17

22| BOLZANO 89,46 9,45 *

23| BRESCIA 30,64 17,01

24| BRINDISI 52,96| 16,14

25| BUSTO A. 36,09 18,95

26| CAGLIARI 34% Su richiesta
27| CALTAGIRONE 55,58 17,47

28| CALTANISSETTA 62,98 23,82

29| CAMERINO 88,5 9,39] *

30| CAMPOBASSO 84,45 12,87 *

31| CASALE MONFERRATO 89,23 9,81 *

32| CASSINO 36,5 Su richiesta
33| CASTROVILLARI 32,69] 19,96

34| CATANIA 43,62 19,07

35| CATANZARO

36| CHIAVARI 37,87| 15,96

37| CHIETI 72,67 * su richiesta
38| CIVITAVECCHIA 46,32 Su richiesta
39| COMO 62,99 Su richiesta
40 COSENZA 37,4 * su richiesta
41| CREMA

42| CREMONA

43| CROTONE 49,54

44| CUNEO 66,04 14,3

45 ENNA 80 * su richiesta
46| FERMO 54,91 Su richiesta
47| FERRARA

48| FIRENZE 52,52 23,29

49| FOGGIA 28,56 13,7

50| FORLI 55,72 Su richiesta
51| FROSINONE 66,44 19,18

52| GELA ?
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53| GENOVA 48,60 Su richiesta
54| GORIZIA 28,80 Su richiesta
55| GROSSETO 82,20 11,24 *
56| IMPERIA 64,47 23,17
57| ISERNIA 69,4 Su richiesta
58| IVREA 66,44| 24,91
59| LAGONEGRO 62,89 29,23
60| LAMEZIA T. 26,75| 17,47
61| LANCIANO 48,26
62| LANUSEI
63| LAQUILA
64| LARINO 15,84| 19,33
65| LA SPEZIA 51 su richiesta
68%

compresd
66| LATINA 2006
67| LECCE 59,9 su richiesta
68| LECCO 27,04 17,3
69| LIVORNO 40,88 20,29
70| LOCRI 46,44
71| LODI 62,37 25,3
72| LUCCA 55 su richiesta
73| LUCERA 64,76] 18,29
74| MACERATA 78,71 16,97 *
75| MANTOVA 47,14 24,08
76| MARSALA 39,69 Su richiesta
77| MASSA 76,5 16,65| *
78| MATERA 64,42| 19,84
79| MELFI ? Su richiesta
80| MESSINA 68,33 19,1
81| MILANO 34,07 Su richiesta
82| MISTRETTA 65 Su richiesta
83| MODENA 51,05 135
84 | MODICA 36,46 Su richiesta
85 | MONDOVI
86 | MONTEPULCIANO 87 * su richiesta
87| MONZA 61,71 23,36
88| NAPOLI 21 11,5| su richiesta
89| NICOSIA
90| NOCERA . 29,394 18,88
91| NOLA 10 Su richiesta
92| NOVARA 46,81 18,3
93| NUORO 24,11 18,04
94| ORISTANO 53,51 Su richiesta
95| ORVIETO 88,78| 10,26 *
96| PADOVA 48,82| 22,95
97| PALERMO 44,19 25,27
98| PALMI 77,48 Su richiesta
99| PAOLA 54 Su richiesta
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100| PARMA 35,60

101| PATTI 50,66 su richiesta
102| PAVIA ?

103| PERUGIA 44,09 26,66

104| PESARO

105| PESCARA 70,73 20,23 *

106| PIACENZA 55,77 19,34

107| PINEROLO 52,54 12,26

108| PISA 42,02 Su richiesta
109| PISTOIA 30,48 19,63

110| PORDENONE 52,86 22,11

111| POTENZA

112| PRATO

113| RAGUSA 63 Su richiesta
114| RAVENNA 56,17| 18,47

115| REGGIO C. 49,84 Su richiesta
116| REGGIO E. 44,78

117| RIETI 37 Su richiesta
118| RIMINI

119| ROMA 43,22| 25,82

120| ROSSANO 47,33 Su richiesta
121| ROVERETO

122| ROVIGO 58,48 22,8

123| SALA C.

124| SALERNO 37,92

125| SANT'ANGELO DEI L.

126| SALUZZO 33,54 23,33

127| SANREMO 21,34 11,08

128| S.M.C.V. 58,29 14,63

129| SASSARI 48,54 28,77

130| SAVONA 52,87| 24,92

131| SCIACCA

132| SIENA 55,93 28,94

133| SIRACUSA 36,77 17,88

134| SONDRIO 70 * su richiesta
135| SPOLETO

136| SULMONA 63,34| 27,44

137| TARANTO 59,95 18,77

138 | TEMPIO P. 53 Su richiesta
139| TERAMO 78 * su richiesta
140| TERMINI I. 65,52| 21,86

141]| TERNI 62,5| 21,56

142| TIVOLI ?

143| TOLMEZZO 38,49 Su richiesta
144| TORINO 25,53 19,18

145| TORRE A. 36,24 13,37

146| TORTONA 57,12 Su richiesta
147| TRANI 58,7 Su richiesta
148| TRAPANI 75,14 * su richiesta
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149| TRENTO 79,5 *Su richiesta
150| TREVISO 44,87 17,05

151| TRIESTE 67,81 Su richiesta

152| UDINE 79,33 * su richiesta
153| URBINO 82,86 12,38| *

154| VALLO DELLA L.

155| VARESE

156| VASTO 55

157| VELLETRI

158| VENEZIA 30,03| 19,77

159| VERBANIA 68,71 su richiesta

160| VERCELLI 52% Su richiesta

161| VERONA 49 Su richiesta

162| VIBO V. 39,91

163| VICENZA 29,45| 16,41

164| VIGEVANO 57,28| 18,21

165| VITERBO 71,46| 22,37 *

166| VOGHERA 43,3 22,06

All'esito delle risposte abbiamo selezionato gliaifche avevano al 31.12.2007 nel
dato delle pendenze finali almeno il 70% di faskisaritti nel 2007a mod 21.

Rispondono a questo requisitdl _2iffici (corrispondenti al 13% degli uffici):
Benevento, Bolzano, Camerino, Campobasso, CasaleCMeti, Enna, Grosseto,
Macerata, Massa, Montepulciano, Orvieto, PalmicBes Sondrio, Teramo, Trapani,
Trento, Udine, Urbino e Viterbo.

E’ stata elaborata la tabella che segue inseredal:
» dei sostituti in pianta organica
» del bacino di utenza
» delle sopravvenienze annue mod 21 nel 2005 e ®31 20
* il numero delle sopravvenienze per sostituto imgaaorganica anni 2005 e
2007.

In questo calcolo sono stati esclusi provvisoriamersalvo poi acquisire
informazioni dirette dagli uffici selezionati, ir@curatore, i procuratori aggiunti, e
al fine di comparare i dati delle edi distrettuadin quello delle circondariali, i
sostituti di DDA. Si e provveduto a dividere il naro delle sopravvenienze
complessive per il numero dei sostituti in piantgamica

Il lavoro del Procuratore e degli aggiunti non éodarivo di significato poiché negli
uffici piccoli essi solitamente gestiscono un ruplmprio del mod 21 mentre negli

uffici piu grandi il loro lavoro € quasi esclusivante assorbito da problemi
organizzativi, dal civile e dalle esecuzioni penali
Seque TAB 3
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ufficio di n. Popolazione | Procc. Incidenza Procc. Incidenza Percentuale
Procura della sostituti residente nel | ‘sopravvenuti’ | Media dei Sopravennuti | Media dei sul totale
Repubblica in circondario al 31.12.05 procc. noti Al 31.12.2007 | procc. noti Procc.
considerato organico ‘sopravvenuti’ ‘sopravvenuti’ | pendenti al
(tra per ciascun per ciascun 31.12.2007
parentesi sostituto al sostituto] al iscritti
i sostituti 31.12.05, 31.12.07, nell'anno
DDA) esclusa la DDA esclusa la DDA | 2007
Benevento 1d 295894 6409 640 | 7587 758 71%
Bolzano 10 468329 973§ 973 | 12052 1205 89,46%
Camerino 2 49436 1541 770| 1790 895 88,50
Campobasso 5(1DDA) 1242585 3383 845| 3922 980 84,45%
Casale Monf. 2 82936 1210 605 | 1402 701 89,23%
Chieti 4 183773 4200 1050] 4547 1136 72,67%
Enna 4 108302 2247 561| 2079 519 80%
Grosseto 7 215594 4594 656 | 5123 731 82,20%
Macerata 6 254962 6075 1012 | 6754 1125 78,71%
Massa 5 199375 3414 682 | 4455 891 76,50%
Montepulciano 2 77347 1350 675| 1284(2006) | 642 87%
Orvieto 2 55628 1217 608 | 1345 672 88,78%
Palmi 10 167844 7977 797 | 5539 553 77,48
Pescara 11 295138 12740 1158 | 13552 1232 70,73%
Sondrio 5 177578 3523 704 | 4423 884 70%
Teramo 9 290760 9875 1097| 10875 1208 78%
Trapani 11 196329 3730 339 | 4563 414 75,14
Trento 10 350507 8817 881 | 7717 771 79,5%
Udine 11 429646 10484 953 | 9557 868 79,33
Urbino 2 98906 2334 1167| 1605 802 82.86%
Viterbo 7 270913 5900 842| 6193 884 71,46%
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Gli uffici piccoli con 2 o 3 sostituti, spesso iartesti territoriali molto tranquilli, non
sono ritenuti significativi per le finalita del laxo sia:
1.
2.

perché non sono rappresentativi della maggioraagh dffici di Procura,;
perché spesso in questi uffici il Procuratore gestiun proprio ruolo e quindi
suddividendo il numero dei fascicoli per una peseswnpiu (che significa il 25-
30% in piu della forza lavoro) il carico per sasiit scende in modo
considerevole;

. perché i dati di questi uffici sono ballerini po&chfunzionano bene a pieno

organico mentre come si puo facilmente immaginafiao gravemente non
appena si verifica una vacanza.

Si é quindi concentrato il lavoro sugli uffici caimeno 4 sostituti e cioe:

CoNoGOhrWNE

Benevento
Bolzano
Campobasso
Chieti

Enna
Grosseto
Macerata
Massa

Palmi

10.Pescara
11.Sondrio
12.Teramo
13.Trapani
14 Trento
15.Udine
16.Viterbo.

Atteso il numero limitato di uffici selezionati s provveduto ad esaminarli
singolarmente, valutando contestualmente ancheotdupivita dimostrata negli anni
esaminati 2001-2007, in tal modo incrocianko risultanze dei primi parametri
considerati.

Al fine di individuare il carico di lavoro soste# dal PM puro e non falsato dalle
pseudo-notizie di reato si e richiesto a questiciuF- secondo il questionario
riportato nella nota n. 3- di specificare a quatedello iscrivessero queste notizie.
Per valutare in concreto la funzionalita di quedfici In alcuni casi si € provveduto
ad effettuare una indagine approfondita sul furemo@nto dell’'ufficio parlando
telefonicamente con il Procuratore o con un sdstitu
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1) analisi degli uffici selezionati

1. BENEVENTO

Pur risultando avere una percentuale di fascicadritti nel 2007 pendenti al
31.12.2007 pari al 71% non € mai riuscita a dedimir tutti gli anni considerati dal
2001 al 2007 un numero di fascicoli superiori atpravvenienze.

2. BOLZANO

Il dato di Bolzano € significativo poiché i sostitappaiono riuscire a gestire un
carico di 1200 fascicoli a testa anche se negdimuldue anni mostra un po’ di
sofferenza poiché le sopravvenienze sono stateristpelle definizioni; € pero
considerevole che le pendenze finali siano 1/3 -déile sopravvenienze; il dato
dell’l89% dei fascicoli iscritti nel 2007 sulle pesrtze finali dimostra che I'Ufficio
non ha arretrato;

Si e pertanto deciso di richiedere informaziongfi@hiche ad un sostituto dell’ufficio
e poi al Procuratore al fine di comprendere comeifana I'ufficio e si € accertato:

» il Procuratore gestisce notizie di reato minori Igua guida in stato di
ebbrezza, il Giudice di pace e va anche in udigleaGiudici di pace perché
per il problema del bilinguismo non hanno VPO;

* che I'Aggiunto ha un proprio ruolo mod 21 pari aebjp dei sostituti
incamerando tutte le notizie di reato del luned;

* |e vane perquisizioni vengono iscritte in parte @1 (se al momento della
perquisizione era ipotizzabile un reato) in partemad 45 secondo una
incidenza annuale di circa il 15% (cosi come diatosriferito).

» le ricettazione di assegni vanno a mod 21 ma tiecza € molto bassa;

* le notizie non costituenti reato vengono iscritte@ 45 compresi i fallimenti;

* lavorano mattina e pomeriggio e hanno il grave gl delle udienze che
devono seguire anche al monocratico per il probléetdilinguismo.

» La segreteria € composta da un amministrativo.

» Ogni sostituto ha 4 persone della PG assegnatpesiaaiutare a smaltire |l
carico di lavoro sia per le indagini.

Il dato di 12.052 va pertanto ridotto di un ciré&ad per le vane perquisizioni

12.052 — 1807 =10.245
diviso per 11, 3 valutando il ruolo del procurat@fd di quello del sostituto;
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ne consegue che ogni PM gesti96é fascicoli annui

La Procura di Bolzano, come si diceva, ha dimastreggli anni di non riuscire a
smaltire tutte le sopravvenienze per cui le penddimali sono aumentate. Anche il
collega ha confermato che loro lavorano veramenbione da cid che ci viene
descritto appaiono superare il limite fissato déleore. Bolzano riesce a raggiungere
risultati buoni in ragione di un notevole impeda@orativo ma soprattutto in ragione
del decisivo aiuto collaborativo offerto da un numelevante di personale di PG
assegnato ad ogni sostituto, non rilevato in affrci.

3. CAMPOBASSO

Campobasso e sede DDA e capoluogo di Regione.

Per capire come funzione la Procura di Campobasste appare avere un ruolo
rilevante - si € proceduto a richiedere informaeitelefoniche (in mancanza del
procuratore che non ha ancora preso servizio) adaltega, la quale ha precisato:

1. che nel 2007 la Procura funzionava a pieno orgamuntre dal 2009 sono
rimasti in 4;

2. che il Procuratore gestiva un proprio ruolo intodo tutte le notizie di reato
pervenute il mercoledi (gli altri sostituti intraitano le notizie di reato nella
settimana del turno ad eccezione del mercoledi;

3. che 2 sostituti si occupano anche di DDA;

4. che la DDA si aggiunge al ruolo ordinario e quindiostituto che si occupa di
DDA svolge regolarmente il lavoro ordinario;

5. che le vane perquisizioni vanno a mod 21 ancheoseimcidono in modo
rilevante.

6. che le banconote false vengono iscritte a mod 21;

7. che ora che sono rimasti in 4 ['ufficio e in graaadferenza.

Il dato di Campobasso va quindi ridimensionato lpéite sopravvenienze vanno
divise per 5,3 sostituti (considerando il Procumatper 1/3); ne consegue che 3922
+25 (inseriamo anche la DDA dovendo dividere p#r itgostituti) : 5,3 = 744 che va
ulteriormente ridimensionato per lincidenza deN@ane perquisizioni (piu le
banconote false) che si stima pari al 15% delg¢o@uindi 3922 + 25 — 592 = 3355
: 5,3 = 633 fascicoli.

Il dato di Campobasso appare interessante prqernda grave sofferenza in cui si
trovano ora i suoi sostituti che sono costrettivadére il lavoro per 4 e cioe 3922 +
25 -394 : 4 = 888 fascicoli a testa;
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a riprova che il carico sostenibile di lavoro ndruna entita astratta ma concreta
poiché lo stesso ufficio con la stessa organizrezegli stessi pp.mm. funziona con
633 fascicoli a testa e non funziona con 838 faficactesta.

4. CHIETI

Pur risultando avere una percentuale di fascicsdritti nel 2007 pendenti al

31.12.2007 pari al 72,6% non &€ mai riuscita a dkefim 4 dei 7 anni considerati dal
2001 al 2007 un numero di fascicoli superiori atgravvenienze. Si segnale un
considerevole deficit nell'anno 2007

5. ENNA
Enna risulta funzionare abbastanza bene, anchetse anni mostra delle difficolta a

smaltire le sopravvenienze dovuto presumibilmeiiee Garenze di organico; ogni
sostituto ha sopravvenienze annue pari a 519 fascic

6. GROSSETO

Anche Grosseto appare funzionare abbastanza béadbase dei parametri indicati
anche se in due anni mostra delle difficolta maltire le sopravvenienze. Dalla
intervista telefonica ad un collega si € appreso ch

e Grosseto iscrive a mod 21 le vane perquisizionharse 'incidenza, per come
riferito, € molto bassa (2 a settimana)

* |l Procuratore ha avuto nel 2008 un ruolo di 14vca 21

* La collega intervistata ha detto che lavora maténgomeriggio compreso il
sabato mattina

* Non hanno nessuno della PG in segreteria

» C’e un ufficio centralizzato per i decreti penalngposto da una sola persona

» Le statistiche sono reali e anche le lesioni pfariani da lavoro senza querela
vengono iscritte a 45

» Gestiscono anche il mod 21 bis

» C’e poca criminalita organizzata
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il dato delle sopravvenienze del 2007 di 5123idatto di 150 fascicoli per le vane
perquisizioni e di altrettanti per il ruolo del leuwatore, ne consegue che 5123 — 300
= 4823 che diviso 7 = 689

| PPMM di Grosseto lavorando anche il sabato matprobabilmente superano |l

limite orario individuato e comunque anche Grossetstra una qualche difficolta a
smaltire tutte le sopravvenienze.

7. MACERATA — PESCARA - TERAMO

Gli uffici di Procura di Macerata, Teramo e Pescano uffici che funzionano pero
appaiono avere dati di gran lunga superiori a gqdedlitre sedi che hanno un identico
bacino di utenza; cio fa sorgere legittimo il sda&pehe in queste sedi — che non
risulta abbiano un contesto territoriale difficHepossano essere iscritte a mod 21
guelle pseudo-notizie di reato di cui si dicevgircedenza. Come € ovvio nessuno
discute la legittimita di queste iscrizioni ma m@mento in cui si deve usare questo
dato per ricavarne il carico sostenibile o esigildii lavoro € chiaro che 'anomalia va
evidenziata.

Si_mettono a confronto uffici aventi dimensioni 8an quanto a bacino di utenza
allo scopo di evidenziare le anomalie nel numette d®pravvenienze.

TABn. 4
SEDI Num Sost. | Bacino Sopr /anno | Sopr/a/PM
utenza 07 /mod 21 | Anno 2007
Benevento 10 295.894 7587
Lodi 5 301.961 5150
Macerata 6 254.962 6754
Pescara 11 295.138 13522
Reggio E. 7 299.731 9581
Sassari 9 320.510 7921
Savona 7 279.706 7486
Sondrio 5 177.578 4423 884
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Teramo 9 290.760 10875 1208

Termini I. 295.001 3747

Udine 11 429.646 9557 868

Il Procuratore di Teramo rispondendo al questi@anha precisato che il suo ufficio

iscrive a mod 21 le notizie di reato per ricettaeiodi assegni per persona da
identificare e alcune vane perquisizioni. Anchéibcuratore di Macerata sentito
telefonicamente ha confermato che a mod 21 viemgtcstutto anche gli atti relativi.

L'intervista al Procuratore di Pescara ha evidatozche il suo ufficio iscrive a mod
21 i mod 45 ove vi sia stata attivita di indagine.

Pertanto relativamente alla Procura di Teramo eevéda il humero complessivo
delle sopravvenienze riportato nei dati ministeriabulta sovrastimato per
I'incidenza delle c.d. pseudo notizie di reato.

Circa la Procura di Pescara desta perplessitaal diel numero delle sopravvenienze
pari a circa 13.552 nell’anno 2007 a fronte diaifiventi una popolazione residente
nel circondario analoga come risulta dalla tabstlpra riportata; senza considerare |l
rapporto proporzionale con altri uffici maggiori Bari con piu di un milione di
residenti, popolazione piu di tre volte superiarequella di Pescara e con contesto
criminale probabilmente piu allarmante, avente umaro di sopravvenienze pari a
circa 23.000 proc (comprese le vane perquisizidreeRari nel 2007 iscriveva a mod
21).

Trattandosi di dati anomali non possono esserda pransiderazione per i nostri
fini.

8. MASSA

Dall'intervista con il Procuratore si € appreso:che
|l dato statistico € puro

» il Procuratore gestisce un ruolo del mod 21 pavk @ un sostituto
* ogni sostituto ha un collaboratore di PG
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Quindi il dato mod 21 di 4445 fascicoli va diviserp5,25 = 842.

L'ufficio dimostra negli anni di avere notevoli fidolta a smaltire le sopravvenienze
come dimostra in modo particolare I'anno 2007.

9. PALMI, TRAPANI e SONDRIO
Presentano un andamento molto altalenante neliaiziehe dei fascicoli per cui non
offrono un dato attendibile in termini di efficieanz

12 TRENTO

Trento appare funzionare abbastanza bene ma risuliffanno negli anni 2006 e
2007. Dall'intervista telefonica con un collega&sappreso che:
» Trento ha una pianta organica di 10 sostitutipralcuratore (non € previsto
il proc. Agg.)
* nel 2006 -2007 vi sono stati due trasferimenti e chaternita;

» le vane iscrizioni vengono iscritte a mod 21 seuriesequestro amministrativo
(droga);

* le notizie non costituenti reato vengono iscrittenad 21 se ci sono spese
(autopsie, esami esterni, ecc.);

* ogni PM riceve la collaborazione di una personéadec o anche due;

* non vi sono uffici centralizzati;

* | reti seriali non vengono distribuiti a pioggia ra#tribuiti ai pool; ogni sei
mesi si effettuano delle compensazioni fra glistes

* il Procuratore si occupa dei reati di competenza giedici di pace e e
coassegnatario dei fascicoli riguardanti i magistta@l Veneto ex art. 11 cpp

* vi sono circa 1000 fascicoli 'anno per le guidestato di ebbrezza;

* | controlli della P.A. funzionano molto bene (cailira imprese) e vengono
guasi tutti oblati; il collega ha stimato in cir2@00 i fascicoli di facile e pronta
definizione.

* non conoscono la prescrizione

* |e udienze costituiscono un problema per mancany®@

* due persone si occupano della DDA m non in modugiso

» fanno turni di una settimana: vi € in media menardarresto al giorno

13. UDINE

Alla stregua di tutti i parametri indicati Udinesuita_|'ufficio piu efficientepoiché ha
dimostrato di smaltire tutte le sopravvenienzeoitdte in tutti gli anni analizzati
(tranne il 2001) erodendo altresi il ruolo dellegenze finali passati dai 13.712 del
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2001 ai 4.607 del 2007 e attestandosi al 31.12.2@Ddn percentuale di fascicoli
iscritti nell’lanno 2007 pari_al 79,33% del totale, a riprova dell’eliminazione
pressoché totale dell'arretrato e della trattazidin@ocedimenti di nuova iscrizione.

Dall’'intervista telefonica con il Procuratore e sostituto dell’ufficio é risultato che:

» il Procuratore gestisce i reati di cui agli art®5a incidente stradale

* il Proc. Agg. Partecipa ai turni esterni e gestisagroprio ruolo pari a quello
dei sostituti;

* 0gni sostituto ha assegnato un collaboratore didp@licato’ alla Procura. La
Sez. di PG in organico alla Procura invece viernzzdata per le indagini.

| fatti non costituenti reato vengono iscritti ach@l se c’e il morto

» L’organico (composto da n. 11 sostituti, 1 Procgiugto + il Procuratore) non
e mai stato completo e nel 2007 sono rimasti irersmstituti

» Vi sono circa 1000 fascicoli al’lanno per guidastato di ebbrezza.

* Vi sono poche violazioni alla misura della sorvaghia speciale ma molti reati
ambientali.

Il dato delle sopravvenienze per 'anno 2007 a @bgbari a 9557 fascicoli va diviso
perl2 (11 sostituti + I'aggiunto che ha un ruologio, pari a 796 fascicolgnche se
nel 2007 vi sono state carenze di organico)

14. VITERBO

L’intervista al Procuratore ha permesso di accertae:

* il dato di Viterbo € puro

* |l Procuratore gestisce un 5% del mod 21
» | sostituti lavorano molto

» Ogni sostituto ha un collaboratore di PG

* Non vi sono uffici centralizzati

6183: 7,1 = 870

Viterbo nonostante I'impegno profuso dimostra dn mmscire negli anni considerati
a smaltire tutte le sopravvenienze.

m) esame comparativo dei dati
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Dall’analisi degli uffici possiamo rielaborare labella su riportata specificando il
carico effettivorelativo al mod 21 per sostituto, consideranddatio_epurato dalle

pseudo notizie di reato e il lavoro svolto da Pratari e Aggiunti.

TAB Nn. 5
Ufficio di n. Incidenza Capacita a
Procura della sostituti REALE smaltire le
Repubblica in MEDIA dei sopravvenienze
considerato organico procedimenti nel corso degli
noti anni
‘sopravvenuti’
per ciascun
sostituto nel
2007
Bolzano 10 906 NO
Campobasso 5 633 NO
Enna 4 519 NO
Grosseto 7 689 NO
Massa 5 666 NO
Trento 10 771 Difficolta
anni 2006 e
2007 dovute
a carenze di
organico
Udine 11+1 796 Si
Viterbo 7 870 NO

La lettura dei dati di questi uffici ha evidenziatoche:

1. tra gli uffici piu efficienti non compaiono le cittpiu grandi tutte in evidente

sofferenza

S

non compaiono capoluoghi di regione ad ecceziorigadipobasso;

non compaiono sedi DDA ad eccezione di Campoba3serdo;

non compaiono sedi in contesti territoriali diffi@d eccezione di Palmi

tutti i capoluoghi sedi di distretto di Corte di pgdlo (Roma, Milano, Torino,

Genova, Firenze ecc) sono in forte sofferenza een@tenziano in nessuno dei
parametri esaminati dati positivi.
6. l'unico ufficio che risulta rispondere a tutti iitari individuati € quello di

Udine.

n) CONSIDERAZIONI

La capacita di smaltimento del lavoro dell’'uffid@gpende da piu fattori:
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e la copertura di organico

Si e rilevato che la copertura dell’organico ddflzio rappresenta un fattore
determinante per la produttivita specie nei picodiici dove la mancanza anche di
un solo sostituto incide negativamente sullo smmetito delle sopravvenienze.

* Proporzione deqli organici rispetto al carico di laoro.

Un dato parimenti rilevante ed emerso in manieraente e altresi quello _della
insufficienza degli organici in tutti gli uffici dgrandi dimensioniche scontano il
numero di sopravvenienze elevato, la concentrazibeltee forze dell’ordine sul
territorio, le indagini sulla criminalita organizaa una maggiore qualita delle notizie
di reato segnalate (fra tutte i reati contro la p.areati economici ecc).

TABnNn. 6
Ufficio di n. sostituti Popolazione | Procc. Incidenza Procc. Incidenza
Procura della in residente nel | ‘sopravvenuti’ | Media dei Sopravennuti | Media dei
Repubblica organico circondario al 31.12.05 procc. noti Al 31.12.2007 | procc. noti
considerato (tra ‘sopravvenuti’ ‘sopravvenuti’
parentesi i per ciascun per ciascun
sostituti sostituto al sostituto] al
DDA) 31.12.05, 31.12.07,
esclusa la DDA esclusa la DDA
Bari 28 (8) 1.035.515 23.68b 1184| 23.898 1194
Genova 25 (3 758.873 16.186 735| 15.819 719
Venezia 194 803.280 16033 1068 | 15.402 1026
Napoli 107 (20) 2.081.916 6316( 725| 62.773 721
Bologna 23 (3) 915.258 190449 952 22.530 1126
Torino 53 (15) 1.785.87p 28675 754 | 34.098 897
Perugia 12 (2 527.299 10564 1056 | 10567 1056
Trieste 9(2) 246.464 5838 834 | 5611 801
Roma 90 (9) 5.311.940 59.5p0 735| 61.848 763
Firenze 27 (3 941.369 21224 884 | 22.049 918
Milano 81 (12) 2.509.798 53.193 770| 53448 774
Ancona 10(2) 443.010 8667 1083| 10.771 1346
Cagliari 19 (3) 785.02P 11718 732| 12.651 790

e |'organizzazione dell’ufficio
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L’esempio di Bolzano dimostra che una buona orgaaimne puo incidere in modo
significativo sullo smaltimento del carico di lavoe portare ad un miglioramento
dell’efficienza dell'ufficio.

Come e owvio l'organizzazione dell’'ufficio non sfaetl sostituto ma al Procuratore
per cui nessuna responsabilita puo essere addelatasostituto se l'ufficio e
organizzato male; il sostituto € invece responsap#r I'organizzazione del suo
ufficio nell’ambito delle risorse che sono messeia disposizione.

* || contesto territoriale

Lo spessore delle notizie di reato € dato sicuréenanche dal contesto ambientale
non solo criminale ma anche politico, industriaoeiale.

La sede capoluogo di Regione avra notizie di rdatnaggiore spessore poiché sara
competente per tutta I'attivita degli uffici regane per la maggiore concentrazione
dei comandi gerarchici di PG.

Le realta particolarmente industrializzate o ricahiesocieta avranno un notevole
carico dovuto a vicende societarie, ai fallimeatigiri di fatture false e di truffe per
ottenere finanziamenti ecc.

I luoghi dove vi sono problemi di inquinamento aertiale costringeranno le Procure
a complesse e difficili indagini.

Le realta sociali con diffusa piccola criminalitdapoli, Bari ecc) graveranno sugli
uffici di Procura per numero di rapine, scippioesioni.

Altri contesti territoriali si caratterizzano pdrnumero elevato di guide in stato di
ebbrezza (Trento, Bolzano, Udine), per gli ottaontrolli della P.A. che consentono
la definizione per oblazione dei reati (cfr Tremer come riferito dal collega);
Analoghe considerazioni valgono per l'ufficio dilBano caratterizzato da fattispecie
di reato similari, a cui fa fronte una organizzasodell’'ufficio basata su una
maggiore assistenza del singolo sostituto da plagersonale di P.G.

Rientra in questo contesto l'ufficio tlldine (che é risultato I'ufficio piu efficiente)
che, unico In ltalia, riesce a gestire positivameur carico di lavoro pari a circa 800
fascicoli per sostituto nell’anno 2007

0) Valutazioni

Avendo individuato in Udine l'ufficio che, in primanalisi, funziona in modo
ottimale per le ragioni sopra esposte, riteniama ch
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I PP.MM di Udine gestiscono mediamente circa 73&itali mod 21 all'anno (pari
al numero delle sopravvenienze dell’anno 2007 didiaumero dei sostituti in pianta
organica 11 + 1 procuratore aggiunto che gestisgaaprio ruolo).
Cio perdo non vuol dire che questo possa esseraritac sostenibile a livello
nazionale. Non si puo infatti negare che moltiaifippaiono in difficolta anche con
numeri inferiori, come risulta agevolmente dalldbeaite delle grandi citta, sopra
riportate; cosi come € anche vero che in altretagal es Bolzano — sia pure in
affanno nella definzione delle sopravvenienze iti ghi anni esaminati— si riescono a
gestire numeri superiori.
Pertanto, non potendo analizzarsi la specificaa&pparoduttiva del singolo sostituto
(taluno potra essere iperproduttivo magari tralaso la qualita del lavoro, altro sara
piu propenso alla qualita non rincorrendo i numeltro ancora curera entrambi gli
aspetti) ma la laboriosita degli uffici nel loromplesso, le differenze fra gli stessi
non possono che essere determinate:

» dalla organizzazione

» dal contesto territoriale

A tal fine, nell’organizzazione dell’ufficio appargevante:

* il personale (amministrativo e di PG) messo a diggone del PM che piu é
numeroso e qualificato piu permette di gestire murseperiori, mediante la
stesura di una bozza di provvedimento (richiestdedreto penale di condanna,
avvisi di conclusione indagine ex 415 bis cpp,zigai a giudizio, deleghe e
richieste di archiviazioni per fatti minori eccjoda redazione materiale del
provvedimento elaborato dal PM ecc.

» la creazione di uffici centralizzati (con eliminaae di gravose incombenze
sulle segreterie dei singoli sostituti).

Nel primo caso —poiché sono stati rilevate diffeeemella composizione delle
segreterie dei singoli magistrati all’interno dioustesso ufficio - € ipotizzabile che il
carico sostenibile di lavoro possa variare addngttnell’ambito dello stesso ufficio
da collega a collega, a seconda del concreto bomdriofferto dal personale (amm.vo
e PG) di cui dispone il singolo magistrato.

Per esperienza diffusa, e per come € emerso dabeviste ai capi degli uffici,
‘ordinariamente’ il singolo sostituto si avvale ldmlsilio di un collaboratore di PG.
L’apporto del collaboratore di PG - li dove nonpiegato prevalentemente in
incombenze amministrative della segreteria - 0 cidere sulla produttivita
annuale del singolo PM in un ordine compreso frtEDl6 e il 50% dei fascicolj a
seconda della capacita professionale dello stediboratore e della difficolta delle
notizie di reato trattate, oltre che dell'impegiifettivamente delegatogli dal Pm.
Ai_fini_della determinazione del carico _sostenibilesi ritiene equo valutare
I'apporto del collaboratore in una percentuale meda del 25%.

La creazione di uffici centralizzati permetterebbeece di mettere tutti i colleghi
sullo stesso piano poiché gli affari semplici vblrero gestiti per tutti dallo stesso
personale (amm.vo e PG).
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Per quanto concerne dbntesto territoriale, € certo che tale dato, per come sopra
evidenziato, genera costantemente nel tempo undfispenumero ed una data
gualita di lavoro (in termini di sopravvenienzeattbre certamente decisivo nella
determinazione del carico sostenibile ed esigibile.

L’analisi del carico sostenibile deve tener conéb predetto criterio territoriale che
incidera in misura percentuale maggiore tanto ulteranno meno difficoltose le
notizie di reato, affidabili alla gestione dei @tbratori di P.G.

Di regola in tutti gli uffici di Procura, suddivisi meno in pool specializzati, vi € una
distribuzione dei fascicoli ‘seriali’ tra i1 sostitu(violazione delle misure di
prevenzione, codice della strada, contravvenziahicddice penale, furti ecc.) che,
nella maggior parte dei casi, vengono trattati dallaboratori di PG con la
supervisione del sostituto.

Pertanto il dato percentuale di incidenza del cadc lavoro relativo ai fascicoli
seriali determinato dal contesto territoriale calecproporzionalmente con I'apporto
offerto dal collaboratore di PG. (25%), cui ne aeaffidata, in linea di massima, la
gestione (fatte salve le situazioni, meno frequeratipur sempre ricorrenti, in cui € lo
stesso sostituto a gestire il carico in prima pesisgenza alcun contributo del
personale di PG). La trattazione degli altri affpiii complessi e rilevanti rimane
ovviamente affidata al P.M.

Esistono tuttavia grandi uffici in cui i Pool spa&lzati non ricevono notizie seriali
(p.es. pool economia di Torino, cfr. in allegatdlecvengono gestite a monte da
apposita struttura; in tali realta evidentementeattico sostenibile € di gran lunga
inferiore poiché gravato dalla maggiore qualitdedrbtizie di reato.

Detto cio, € _indubitabile che a fronte del primato dell’'ufficio di Udine nella
‘efficienza produttiva’ e della esistenza di talumifici che hanno superato la
percentuale di almeno I' 80% dei fascicoli iscntél 2007 a mod 21 nelle pendenze
finali dellanno 2007 - a riprova di una sostateibuona capacita organizzativa
nella eliminazione dell'arretrato, anche non agsicdo un costante trend positivo
nelle statistiche (v. tabella sopra riportata BozaCampobasso, Enna e Grosseto) -
la_gquasi_totalitd degli uffici_italiani_non riesce a_sostenere_efficientemente il
rispettivo carico di lavoro.

Pertanto pela_determinazione del carico sostenibil@on puo non farsi riferimento
all'ufficio che é risultato piu efficiente - Udine con i dovuti ‘correttivi’ in grado di
adeguare lo stesso anche a realta territorialrsieve

Avendo Udine prodotto positivamente in tutti glinardal 2002 al 2007 con un
numero di sopravvenienze differente si é individuabha_media di sopravvenienze
per gli anni considerati:

sopravvenienze medie (somma di tutte le sopravaeaidiviso per i 6 anni = 60674:
6 = 10112 per anno, importo diviso per 12 (11 sobktAgg) =842
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Il dato di 842 sopravvenienze mod 21 per anno eg@nta il carico sostenibile di
lavoro per il PM che opera in contesti territorigiinili a quello di Udine, una citta
media per dimensioni della Provincia italiana, e@lterritorio non si segnalano gravi
contesti criminalio altre particolari situazioni degne di nota (anelia luce degli
indici istat sopra riportati).

A riprova di cio depone la tabella sotto riportakee evidenzia come realta territoriali
aventi una dimensione analoga o inferiore per nangerabitanti a quella di Udine
sono gravate da un numero di denunce delle forderdene all’A.G. piu elevato;
inoltre, la specifica delle notizie di reato di gage allarme sociale dimostra che la
loro incidenza € minore sul carico di lavoro corspleo rispetto agli uffici di pari
dimensioni e consistenza.

TABn. 7
CITTA POPOL. | Totale Iscriz | FURTI | RAPINE | ESTORSIONI |OMICIDI FALLIMENTI
Residen. | reati mod VOLONTARI | Istanze di

denunciati | 21 fallimento (dato
dalle forze regionale)
dell’'ordine
per
provincia

NORD

BOLZANO | 468.329 | 14.260 12.05p 7667 80 24 2 80 (dato

provinciale)

UDINE 429.646 | 17.516 9.557| 9.016 104 32 6 96

TRENTO 350.507 | 18.386 7.717  9.297 108 27 2 28 (pegwinciale

VARESE 375.006 | 36.289 7.221 18443 359 74 5

MANTOVA | 378.574 | 15.255 6586 8763 133 35 3 (+1 sthag | 1412

PARMA 393.971 | 22.028 6.924] 12359 144 35 2 751

LUCCA 375.655 | 20596 8.404| 12895 171 35 2 864

PISA 380.255 | 21837 9144 13.730| 174 30 1 864

CENTRO

ANCONA 443.010 | 19158 10771 8739 147 44 2 390

SUD

COSENZA | 336.363| 26754 6962 10.465 186 131 16 841

BRINDISI 390.758 | 14920 9426 7236 163 61 3 885

SIRACUSA | 401.805| 14516 11529 6.755 255 97 4 1208

Una rapida lettura dei dati delle Procure dellengraitta sede di DDA che hanno
sopravvenienze inferiori a 842 (tutte le altre saportate nella tabella n. 6) permette
di comprendere che il dato di Udine non é espoetadic et sempliciter in queste
realta. Si e gia detto che gli uffici delle grossega sono tutti in grave sofferenza
come si evidenzia dal dato percentuale estremantmdso delle notizie di reato
iscritte nel 2007 e ancora pendenti al 31.12.2007.
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TAB.n. 8

Ufficio di Incidenza percentuale di

Procura della Media dei notizie iscritte nel

Repubblica procc. noti 2007 e ancora

considerato ‘sopravvenuti’ | fascicoli iscritti a
per ciascun mod 21 nel 2007 e
sostituto] al ancora pendenti al
31.12.07, 31.12.2007
esclusa la DDA

Genova 719 48,60

Napoli 721 21

Roma 763 42,22

Milano 774 34,07

Cagliari 790 34

Inoltre gli uffici nel cui territorio vi € una foetincidenza della criminalita organizzata
appaiono in difficoltd anche con carichi di lavatbomeno della meta di quelli di
Udine. E’ vero che queste sedi scontano notorienzar di organico ma € anche vero
che, stando ai numeri, Palermo dovrebbe essemadogli funzionare correttamente
anche con la meta dell'organico visto che ogniiadet ha la meta del carico di
lavoro del PM di Udine.

Cosi non € e quindi evidentemente la realta telaie criminale € diversa e incide

sullo spessore delle notizie di reato.

TAB n. 9
Ufficio di Incidenza percentuale di
Procura della Media dei notizie iscritte
Repubblica procc. noti nel 2007 e
considerato ‘sopravvenuti’ | ancora
per ciascun fascicoli iscritti
sostituto] al amod 21 nel
31.12.07, 2007 e ancora
esclusa la DDA | pendenti al
31.12.2007
Palermo 336 44,15
Catania 527 43,62
Reggio Cal 385 49,82
Locri 359 46,44
Palmi 553 77,48
Catanzaro 308 Non ha
risposto
Lamezia T 436 26,75

Per tali realta risulta evidente che il humero @elbtizie di reato minori (c.d. reati
seriali) diminuisce proporzionalmente e minore Itesa

collaboratore.

contributo del



Cio dimostra che il carico sostenibile di lavoro mta in contesti territoriali
differenti.

Poiché si é detto che I'apporto del collaboratattadP.G. oscilla tra il 10% e il 50%
del carico di lavoro di un P.M., ne consegue chpgdbrto tendera al 50% in presenza
di notizie di reato meno rilevanti e si avvicineerso il limite piu basso in presenza
di notizie di reato pit complesse;

La capacita di smaltimento del carico di lavordJdiine, pertanto, in quanto ufficio
che opera in un contesto criminale tranquillo, ltesssupportata molto probabilmente
da un adeguato apporto del collaboratore di PGegbla abilitato alla gestione dei
reati minori, stimabile in una percentuale tendaimzeénte superiore al 25% delle
definizioni.

*kkkkk

Attesa la dimostratancidenza del contesto territoriale sul carico di avoro e
necessario analizzarne la portata.

Il livello e la qualita della criminalita di uneterminato territorio possono essere
desunti dalla lettura dei dati ISTAT sui delittiertunciati dalle forze dell’ordine
all’A.G. nell'anno 2007 (fonte internetww.istat.i); dato oggettivo perché su di essi
non incide la produttivita dell'ufficio giudiziarice rappresentativo dell’afflusso
complessivo delle notizie di reato che pervien@féiltio di procura.

L’analisi di tali parametri dimostra che senza pnafonda conoscenza del contesto
territoriale in cui opera l'ufficio, diventa diffile determinare il carico sostenibile,

poiché 800 — 1000 fascicoli (come per Trento, Baizad Udine), possono essere
gestibili in un ufficio e non in un altro

Al fine di valutare la ‘qualita ¢a_tipologia delle notizie di reato’ provenienti dal

territorio  (in_mancanza di dati _ministeriali _in e, dati individuati per

‘PROVINCIA’, non essendovi una statistica di tahgee per singolo circondario di
tribunale) si sono presi in esame i dati ISTAT  che riglaao i delitti denunciati

nell’anno 2007 dalle forze dell’'ordine all’AG.

In particolare si € esaminato: 1) il numero detipglazione, 2) il numero totale delle
notizie di reato denunciate dalle forze dell'ordmell’anno 2007 (comprendenti il

totale delle segnalazioni di ipotesi di reato, hajnoti, ecc. a prescindere dalle
successive iscrizioni delle singole Procure nei vagistri ministeriali mod. 21, 21

bis, 44, 45, 46, in tal modo rappresentando il desgivo carico di lavoro affluente
nell'ufficio di Procura), 3) il numero delle notezidi reato di una certa gravita e
rilevanza, 4) l'incidenza delle notizie di reat@agre rilevanti su una popolazione di
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100.000 abitanti (al fine di dare omogeneita alilevazione e assicurare
comparazione con tutte le realta territoriali)

Lo scopo e quello di far luce sulla reale consizdedel carico di lavoro gravante su
un determinato ufficio, distinguendo le notizieigkrsu cui vi puo essere l'aiuto di
collaboratori di PG o comunque di piu facile defione (fatti salvi i casi in cui
ricorrano situazioni investigative articolate) @atlotizie piu complesse richiedenti un
maggiore sforzo investigativo e di impegno del slogsostituto; in tal modo
individuando il grado di incidenza della criminaliterritoriale piu allarmante e
gravosa sul carico di lavoro di ciascun ufficiddocura.

Sono compresi nel ‘paniere’ dei reati piu complegsiomicidi e i tentati omicidi
volontari, strage, omicidi preterintenzionali, ordiacolposi (da infortunio sul lavoro,
stradale ed in genere), associazioni per delingeerauni e di tipo mafioso, sequestri
di persona, violenze sessuali, atti sessuali euzmme con minorenni, sfruttamento
della prostituzione, incendi, rapine, estorsionsuna; costituiscono reati seriali
percosse, lesioni dolose, minacce, ingiurie, futanhneggiamenti, truffe e frodi
informatiche, ricettazione, danneggiamento segaitncendio, droga.

Non risultano inserite nelle statistiche ISTAT alfattispecie delittuose.

Il calcolo della incidenza proporzionale si ottigheidendo il numero notizie di reato
complesse per la popolazione ed il risultato mbiio per 100.000: si ottiene |l
numero delle notizie di reato consumate in una |[agoane di 100.000 abitanti e
cioé, ogni 100.000 abitanti vi sono tot. notizigehto complesse

TAB. n. 10
Provincia Popolazione n. totale Numero delle | Incidenza
per delle notizie notizie di proporzionale
provincia di reato reato piu delle notizie di

presentate ‘complesse’ reato piu

dalle forze per provincia | complesse su

dell’'ordine una

nel 2007 per popolazione di

provincia 100.000

abitanti

Napoli 3.083.060 146.37p 14245 462
Caserta 897.820 34240 29v78 331
Catania 1.081.915 57228 3113 287
Cosenza 732.072 26794 183 249
Crotone 172.849 5991 421 243
Foggia 682.456 30338 1519 222
Catanzaro 367.65p 17338 V4 210
Palermo 1.243.385 53062 2612 210
Milano 3.906.726 307.878 7936 203
Reggio Calab. 567.374 21087 11p8 198
Benevento 288.832 7728 558 193
Isernia 89.127 3082 164 184
Rimini 298.294 26792 5438 182
Latina 537.213 25514 956 177
Torino 2.277.686 1739298 4014 176
Imperia 219.383 12616 385 175
Roma 4.061.543 279.333 7066 173
Salerno 1.102.629 36506 1890 171
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Bologna 964.074 79940 1631 169
Genova 883.778 700772 1440 162
Avellino 439.049 12734 712 162
Vibo Valentia 167.7571 6683 270 160
Bari 1.599.378 67471 2466 154
Nuoro 161.684 8052 248 147
Siracusa 400.764 14516 584 145
Pescara 315.82b 17859 448 141
Messina 654.032 21751 832 127
Firenze 977.088 6625P 1230 125
Caltanissetta 272.570 10.291 340 124
Brescia 1.211.617 65583 1495 123
Frosinone 494.815 14811 606 122
Teramo 306.067 12926 374 122
Savona 285.066 16952 346 121
Viterbo 310.650 11308 375 120
Prato 245.7472 1358b 292 118
Rieti 156.796 448( 182 116
Pistoia 287.415 14800 322 112
Lucca 387.058 20596 433 111
Ravenna 379.468 23357 419 110
Brindisi 402.985 1492( 430 106
Cagliari 557.679 24886 580 104
Bergamo 1.059.598 45429 1112 104
Modena 677.672 4120p 704 103
Taranto 580.497 20154 596 102
Campobasso 231.711 6497 233 100
Chieti 394.452 13376 396 100
Terni 230.648 9614 230 99
La Spezia 221.595 10994 221 99
Pisa 405.883 2183 397 97
Agrigento 455.55(0 13638 446 97
Verona 896.316 4771p 865 96
Arezzo 342.367 13902 331 96
Alessandria 435.891 21551 420 96
Perugia 653.802 28278 622 95
Sassari 334.656 18033 319 95
Lecce 811.23( 25950 748 92
Padova 909.775% 48690 844 92
Ascoli Piceno 386.376 13680 356 92
Novara 361.904 1626(L 334 92
Livorno 339.340 17866 308 90
Ragusa 311.770 10539 281 90
Trapani 435.974 16454 389 89
Forli-Cesena 383.043 17488 3B8 88
Enna 173.723 3916 153 88
Varese 863.099 36289 765 88
Pavia 530.96¢ 27549 487 87
Lodi 219.670 7609 190 86
Ferrara 355.809 18963 295 82
Grosseto 223.429 10665 181 81
Cremona 355.947 13179 289 81
Parma 425.702 22028 335 78
Venezia 844.606 48328 652 77
Trieste 236.457 1055y 183 77
Mantova 403.665 15256 314 77
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Pesaro Urbino 376.3211 11575 2/76 73
Piacenza 281.616 11386 208 73
Macerata 319.650 11779 231 72
Reggio Emilia 510.124 24181 368 72
Como 578.175 205138 421 72
Ancona 470.716 19158 338 71
L’Aquila 307.643 9180 214 69
Sondrio 181338 5346 124 68
Rovigo 246.255 10124 166 67
Siena 266.291 904p 181 67
Vercelli 177.367 7208 119 67
Lecco 331.607 11568 219 66
Vicenza 852.247 30156 558 65
Massa Carrara 202.435 8687 128 63
Asti 218.081 9687 136 62
Trento 513.357 18386 314 61
Gorizia 141.948 523% 8\ 61
Biella 187.491 7767 116 61
Potenza 387.195 9452 236 60
Treviso 869.534 27943 486 55
Pordenone 307.664 11020 163 52
Cuneo 580.511 1919p 297 51
Udine 535.992 17516 278 51
Aosta 125.979 5344 6p 49
Bolzano 493.910 14260 245 49
Belluno 213.612 6403 101 47
Verbania 162.333 61456 4 45
Matera 203.806 448Y 87 42
Oristano 167.941 391y 53 31

L’esame dei dati offre una fotografia, sia pure manfetta, ma chiara e indicativa
della qualita delle notizie di reato provenienti tharitorio e incidenti sul complesso
delle notizie di reato gravanti sull’ufficio.

E’ evidente che il parametro provinciale, in marmzamli quello circondariale per
Tribunale, riflette un ambito geografico pit ampmiel cui contesto operano anche
uffici non capoluoghi di provincia dove é ragionkvpresumere che ricadano notizie
di reato meno gravi (per la minore concentraziondodze dell'ordine, minore
presenza di uffici pubblici, di realta industrialic); € pertanto possibile riconoscere
un correttivo sul dato del carico sostenibile dicaiil 10% in piu rispetto al
capoluogo di provincia.

Il carico dell'ufficio di Udine, risultato piu effiente in termini di produttivita e
gravato da notizie di reato piu rilevanti nella ams di n. 51 ogni 100.000 abitanti (da
ora si parlera di punti, quindi Udine ha 51 punti).

E’ possibile individuare pertanto delle fasce miiidenza territoriale sulla formazione
del carico di lavoro sostenibile in ragione del muendelle notizie di reato gravi per
100.000 abitanti.
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Ad un aumento della gravita delle notizie di redéwe corrispondere una riduzione
delle sopravvenienze a mod. 21 per il PM, in ragiaella evidente e oggettiva
difficolta di trattazione di detti procedimenti elth loro definizione.

Riassumendo

Udine € un capoluogo di provincia con indice di cminalita di 51 punti e gestisce
con efficienza un carico di 840 fascicoli circa pe?M a mod 21 con l'ausilio di un
collaboratore di PG per PM che lo aiuta nella gesbne e definizione del 25%
delle notizie di reato. Tuttavia per assicurare unminimo di elasticita e
concretezza al dato va necessariamente riconosciutena fisiologica e minima
oscillazione per cui il carico sostenibile per Ude e realta similari sara pari a
800 -850.

Per province che hanno indici di criminalita tra i 60 e i 100 punti si stima
congrua una riduzione del 20% del carico sostenilsf del 25% tra 101- 150, del
30% tra 150 e 200 punti; - 35% oltre i 200 punti.

Pertanto avendo come base Udine con 51 punti si avr

Provincia con indice di| 800 - 850 fascicoli mod Con l'ausilio di 1
criminalita punti 0 -59 21 coll. di PG

tra 60 - 100 640 — 680 (- 20%) Il

tra 101 -150 600 — 640 (- 25%) Il

tra 151- 200 560 — 600 (- 30%) Il

Oltre 200 520 - 560 (- 35%) [/

Se la sede giudiziaria comprende il capoluogo dioree 0 sede di DDA si stima

congruo un ulteriore riduzione del 10% sul carictadoro sopra individuato; mentre

al contrario se la sede non & capoluogo di pro&iscktima congruo un aumento del
carico sostenibile di lavoro del 10%. L’aumento naneffettuato sulla prima fascia
poiché il dato di Udine costituisce lo sbarramem@ssimo oltre il quale il carico di

lavoro non €& piu sostenibile

Pertanto sul dato sopra individuato si effettuera

Capoluogo di regione o0 sede DDA - 10%

Non capoluogo di provincia + 10%

Si € anche visto che spesso vi sono sostituti cencdllaboratori di PG; cosi come
anche se raramente vi sono PM che ne sono prieMikche e privo del collaboratore
avra difficolta a gestire guelle notizie di reaawigli e siccome si e valutato I'apporto
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del collaboratore nel 25% del carico il PM che nerevo deve avere un carico
sostenibile ridotto del 25%:; parimenti il PM chehlmedue avra un carico sostenibile
maggqiorato del 15%.

Pertanto sul dato sopra determinato si effettuera

Con 2 collaboratori di PG + 15%
Senza collaboratori di PG - 25%

Pool specializzati.

Si e detto che i singoli uffici sono suddivisi in@ di magistrati non sempre con una
suddivisione omogenea delle notizie di reato.

E’ ovvio quindi che all'interno dei singoli uffidi carichi sostenibili e esigibili di
lavoro possono essere diversi a seconda del peaheo determinati all’interno
degli stessi sempre che ai medesimi pool vengasegaanti procedimenti seriali o di
facile definizione in grado di assicurare un minimo produttivita; diversa € la
situazione per gli uffici in cui difetta 'assegmaze ai singoli pool di reati minori
(magari perché trattati dal capo o dal procuratggiunto o da apposito ufficio
amministrativo con la supervisione di un magistmto.), in ordine a cui il dato del
carico sostenibile va rivisto decisamente al ribgssr la difficolta di smaltimento
(cio_é dimostrato _dall’esempio _del pool specializzatoei reati economici_della
Procura di Torino i _cui _sostituti non risultano_as®gnatari _di_notizie seriali e
pertanto risultano gravati da fascicoli di maggiorespessore (v. ALL...).

Pertanto per questi uffici dove mancano | reati seali I'apporto del
collaboratore di PG e nullo anche se presente e gento il carico sostenibile di
lavoro sul dato sopra individuato va ridotto del 2546.

| Pool specializzato senza notizie di reto serial] - 25% |

Maagistrati ordinari delegati per indagini DDA

E noto che molti magistrati ordinari sia degli aifsedi di DDA sia di uffici periferici
vengono delegati per indagini e processi della DEAovvio che il sostituto che
viene _delegato per indagini della DDOeve avere, ove l'indagine DDA sia rilevante
per numero di indagati e per spessore dei fattiesbati, una riduzione del carico di
lavoro che si stima pari a circa il 10%.

Alcuni esempi
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Prendiamo alcune uffici che nel corso delle stugbao risultati funzionare bene e
vediamo se il carico sostenibile individuato in éascalcoli corrisponde a quello
reale.

Bolzano

Bolzano ha 49 punti quindi si colloca nella fastia800-850 fascicoli; i PM hanno
l'ausilio di piu di un collaboratore della PG quind 15% = 920 - 980. E infatti
Bolzano appare lavorare benissimo con oltre 90€ldak a testa.

Grosseto

Grosseto ha punti 81, quindi si colloca nella fasiii 640-680 fascicoli; non vanno
operate riduzioni o aggiunte poiché vi € un ufficemtralizzato per i decreti penali. Il
carico stimato per Grosseto é stato di 689 fadcicol

Viterbo

Viterbo ha p. 120 quindi si colloca nella fascia6di0 - 640 fascicoli non vanno
applicate riduzioni. | PPMM di quell'ufficio lavor® con 870 fascicoli a testa ma
probabilmente vanno ben al di la delle 40 ore d&ma

un esempio per un ufficio DDA

L'unica sede DDA che ha dimostrato di funzionareméb& Campobasso con 633
fascicoli. Applicando le tabelle Campobasso siamal nelle fascia con 640 -680
fascicoli (p.100) ad essa va effettuata la ridueiael 10% perché capoluogo di
regione = 580 - 615 fascicoli. Che e dato vicirguallo effettivo.

Un esempio per gli uffici sub-provinciali

L’'unica sede che ha dimostrato di funzionare alasvast bene & Palmi; il carico
sostenibile per Palmi e di:

Bisogna applicare il dato di Reggio Calabria ugualpunti 198 pari a 560 -600
fascicoli + 10% perché non capoluogo di provinciégls - 660.

Un esempio per capoluogo di regione
Dimostrata la funzionalita della tabella calcoliathcarico sostenibile di un grosso
centro.

Genova e in forte sofferenza con 719 fascicoli Pkt. Secondo la tabella Genova
avrebbe un carico sostenibile di 505 - 540 fasciguinti 162 quindi fascia 560- 600
fascicoli -10% capoluogo di regione)

CONCLUDENDO
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Ogni sostituto di una Procura dovrebbe (salvo oastezionali di indagini
particolarmente complesse) essere in grado dirgestinza creare arretrato e con una
gualita media del proprio lavoro un carico di lavarome sopra individuato (dato
mod 21 netto epurato delle pseudo-notizie di reatoli vanno aggiunti i fascicoli
del mod 44 non immediatamente archiviati;

Per ognicollaboratore di PG in_piu rispetto alla singola unita (presente nella
maggior parte degli uffici) il carico sostenibilagpessere aumentato anche k%
purché 'aumento attenga a reati di facile defona (I'apporto € comunque inferiore
a quello del primo collaboratore poiché le notiieeato seriali non sono infinite).

Riassumiamo i dati nel seguente schema (ovviaméstendo conto di una
inevitabile oscillazione dei numeri) cui i singaliffici si confronteranno previa
individuazione della soglia di appartenenza dedlzetla n. 10 (aggiornata all’anno
2007 e fatti salvi i successivi aggiornamenti dataati secondo il criterio di calcolo
Ivi indicato)

CARICO SOSTENIBILE

Provincia con indice di| 800 - 850 fascicoli mod Con l'ausilio di 1
criminalita punti 0 -59 21 coll. di PG
tra 60 — 100 640 -680 (- 20%) /
tra 101 -150 600 — 640 (- 25%) Il
tra 151- 200 560-600 (- 30%) I
Oltre 200 520-560 (- 35%) I
Capoluogo di regione — 0 sede DDA -10%
Non capoluogo di provincia + 10% tranne 1° fasci
Con un 2 collaboratore di PG + 15%
Senza collaboratori di PG - 25%
Pool specializzato senza notizie di reato - 25%
seriali
Magistrati ordinare applicati alla dda - 10% sul carico determinato
Altre  situazioni Da determinare comunque in base
da evidenziare| ai criteri indicati
nelle tabelle
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Aggiornamento dei dati

La tabella n. 10 riportante gli indici di crimintipuo ovviamente mutare e essere
aggiornata negli anni. Ne consegue che il carisbesibile per un ufficio puo essere
diverso da anno ad anno. Anche la stessa Udina potrarsi in una fascia differente
e il suo carico di lavoro potra mutare.

p) pendenze ereditate

Il lavoro del sostituto non €& perd costituito sdicfascicoli nuovi poiché appena lo
stesso giunge in un nuovo ufficio gli viene affadtredita lasciata dal collega che
lo ha preceduto. E qui si aprono variabili francateenon valutabili poiché se il
collega e stato corretto e ne ha avuta la podsilailira definito i fascicoli piu difficili

e lasciato quelli piu facili, ma non sempre € casipuo ereditare un ruolo prescritto
perché vecchio, per cui lentamente si potra praeedeichiedere le archiviazioni, o
un ruolo attivo con scadenze prossime.

Riteniamo che se il PM puo lavorare bene ricevamdaato numero di fascicoli, a
seconda dei contesti, parimenti la sua ereditaegéagd incidera grandemente sulla
sua produttivita, costringendo il sostituto a bareaarsi fra il vecchio e il nuovo;
inevitabilmente quanto piu e pesante il vecchidaagnu avra difficolta a smaltire il
nuovo, anche se potra attingere sempre dal pripexie se risalente nel tempo, per
definire ‘un numero statistico’ rilevante.

Per avere un carico sostenibile il PM deve eregligditarrivo in ufficio un ruolo non
superiore al numero sostenibile dei fascicoliicieita in un anno.

Se infatti il carico sostenibile per un PM di untalafficio € 100 sopravvenienze
all'anno, egli dovrebbe ereditare non piu di 10€cfeoli in modo che definendone un
numero pari avra sempre in carico lo stesso nuiefiascicoli.

Se invece il PM viene soffocato da un ruolo ergédituperiore o persino doppio o
triplo rispetto al numero delle sopravvenienze, aappevidente che, anche se riuscira
a produrre piu di quanto abbia incamerato, norcriascomungque a svolgere bene |l
suo lavoro (conservando e anzi aumentando l'atogtrae lavorera perdendo il
contatto con le nuove notizie di reato.

Carico sostenibile per ciascuno ufficio di Procura

Lo sviluppo dei criteri sopra indicati consente di determinare il carico
sostenibile per ogni ufficio di procura secondo léabella seguente
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TABn. 11

Uffici di Numero Sopravven.| Carico
Procura complessivo mod. 21 sostenibile
capoluogo di medie per | territoriale
di Provincia | 'sostituti’ sostituto per
e sub- in pianta ordinario ‘sostituto
provinciali organica anno 2007 | ordinario’
(tra anno 2007
parentesi (salvo
DDA) correttivi)
Napoli DDA 107 (20) 721 470 -510
Nola 13 1054 570-620
Torre Ann. 13 1353 570-620
S.M.C.V 26 743 520 -560
(prov.
Caserta)
Catania DDA 40 (9) 527 470 -510
Caltagirone 4 700 570-620
Cosenza 12 580 520 -560
Rossano 4 681 570-620
Castrovillari 4 678 570-620
Paola 6 1072 570-620
Crotone 6 750 520 -560
Foggia 16| 942 (2006) 520-560
Lucera 5 1066 570-620
Catanzaro 18 (5) 308| 470-510
DDA
Lametia T. 5 436 570-620
Palermo DDA 64 (16) 336| 470-510
Termini 9 416 570-620
Imerese
Milano DDA 81 (12) 774 470-510
Monza 14 976 570-620
Reggio Calab. 24 (9) 385 500-540
DDA
Palmi 10 553 610-660
Locri 8 359 610-660
Benevento 10 758| 560 - 600
Isernia 3 881 560-600
Rimini 8 1298 560-600
Latina 12 1059 560-600
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Torino DDA 53 (15) 897 500-540
Pinerolo 3 919 610-660
Ivrea 3 1034 610-660
Imperia 4 649 560 -600
Sanremo 6 1166 610-660
Roma DDA 90 (9) 763 500-540
Tivoli 7 809 610-660
Civitavecchia 8 1063 610-660
Velletri 11 841 610-660
Salerno DDA 29 (6) 518 500-540
Sala Consil. 2 738 610-660
Vallo della L 3 1057 610-660
Nocera Inf. 7 819 610-660
Bologna DDA 23 (3) 1126 500-540
Genova DDA 25 (3) 719 500-540
Chiavari 3 1026 610-660
Avellino 9 753 560-600
Ariano Irpino 3 1072 610-660
S.Angelo d.L 2 900 610-660
Vibo Valentia 6 685 560-600
Bari DDA 28 (8) 1194 500-540
Trani 10 824 560-600
Nuoro 6 563 600-640
Lanusei 2 788 660-700
Siracusa 13 886 600-640
Pescara 11 1232 600-640
Messina DDA 20 (5) 593 540-580
BarcellonaPG 5 697 660-700
Mistretta 1 366 660-700
Patti 4 1121 660-700
Firenze DDA 27 (3) 918 540-580
Caltanissetta 16 (5) 227 540-580
DDA

Gela 5 415 660-700
Brescia DDA 21 (2) 1308 540-580
Frosinone 7 790 600-640
Cassino 6 763 660-700
Teramo 9 1208 600-640
Savona 7 1069 600-640
Viterbo 7 884 600-640
Prato 7| 742(2006) 600-640
Rieti 5 770 600-640
Pistoia 6 088 600-640
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Lucca 10 840 600-640
Ravenna 9 885 600-640
Brindisi 12 785 600-640
Cagliari 19 (3) 790 540-580
(DDA)

Bergamo 16 1209 600-640
Modena 11 1067 600-640
Taranto 17 651 600-640
Campobasso 5(1) 980 580-610
DDA)

Larino 3 366 700-750
Chieti 4 1136 640-680
Lanciano 2 1080 700-750
Vasto 2 1086 700-750
Terni 4 947 640-680
Orvieto 2 672 700-750
La Spezia 6 994 640-680
Pisa 9 1016 640-680
Agrigento 13 440 640-680
Sciacca 4 573 700-750
Verona 15 1214 640-680
Arezzo 7 1007 640-680
Alessandria 7 737 640-680
Acqui Terme 2 617 700-750
Casale Monf. 2 701 700-750
Tortona 2 593 700-750
Perugia DDA 12 (2) 1056 580-610
Spoleto 2 850 700-750
Sassari 9 880 640-680
Tempio Paus. 4 901 700-750
Lecce DDA 18 (4) 825 580-610
Padova 14 1218 640-680
Ascoli Piceno 4 1163 640-680
Fermo 5 933 700-750
Novara 7 829 640-680
Livorno 9 948 640-680
Ragusa 6 668 640-680
Modica 2 990 700-750
Trapani 11 414 640-680
Marsala 8 414 700-750
Forli-Cesena 7 1046 640-680
Enna 4 519 640-680
Nicosia 3 276 700-750
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Varese 8 902 640-680
BustoArs. 8 1015 700-750
Pavia 4 978 640-680
Vigevano 4 802 700-750
Voghera 3 910 700-750
Lodi 5 1030 640-680
Ferrara 8 832 640-680
Grosseto 7 731 640-680
Cremona 3 1226 640-680
Crema 2 1176(2006)  700-750
Parma 8 865 640-680
Venezia DDA 19 (4) 1026 580-610
Trieste DDA 9(2) 801| 580-610
Mantova 6 1097 640-680
Pesaro 6 1294 640-680
Urbino 2 802 640-680
Piacenza 5 1218 640-680
Macerata 6 1125 640-680
Camerino 2 895 700-750
Reggio Emilia 8 1197 640-680
Como 11 877 640-680
Ancona DDA 10 (2) 1346 580-610
L’Aquila 5(1) 1326 580-610
DDA

Avezzano 4 737 700-750
Sulmona 2 849 700-750
Sondrio 5 884 640-680
Rovigo 5 1061 640-680
Siena 4 833 640-680
Montepulciang 2| 642(2006) 700-750
Vercelli 4 1012 640-680
Lecco 4 1064 640-680
Vicenza 9 1047 640-680
Bassano dGr ] 930 700-750
Massa 5 891 640-680
Carrara

Asti 6 566 640-680
Trento DDA 10 771 580-610
Rovereto 2 1455 700-750
Gorizia 5 718 640-680
Biella 3 1123 640-680
Potenza DDA 10 (1) 476 580-610
Lagonegro y. 1159 700-750
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Melfi 3| 763(2006) 700-750
Treviso 10 968 800 -850
Pordenone 7 856 800-850
Cuneo 5 700 800-850
Alba 4 886 800-850
Mondovi 2 986 800-850
Saluzzo 2 1371 800-850
Udine 11 868 800-850
Tolmezzo 3 900 800-850
Aosta 4 1022 720-760
Bolzano 10 1205 800 850
Belluno 5 746 800-850
Verbania 5| 744/2006) 800-850
Matera 6 775 800-850
Oristano 6 553 800-850
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CAP 2
IL CARICO ESIGIBILE

*kkkk

Il concetto di carico esigibile (misurabile in defioni annue) rappresenta il lavoro
che dal magistrato si puo pretendere in un datdestm lavorativo; in questo caso
diventa importante anche l'orario di lavoro del msagto.

a) Orario di lavoro del magistrato

Il lavoro del magistrato e particolare e difficilime quantificabile con il criterio
dell'unita di tempo; I'impossibilita di misuraresingoli provvedimenti e I'attivita del
PM nel suo complesso con il criterio temporale smmifica che il tempo di lavoro
del magistrato possa essere dilatato all'infinibm fa ricomprendere l'intera giornata
e i giorni festivi; il limite massimo di lavoro $ehanale di 40 - 48 ore, fissato dalle
direttive europe®e & stato determinato a tutela della salute e didfaita di ogni
lavoratore ed e quindi applicabile anche all’@iivdel magistrato; in verita il CSM
in una sentenza disciplinare, probabilmente rimastea, individuo il limite delle 36
ore settimanali; si ritiene per un dato di espe@enhe i magistrati lavorino di piu
delle 36 ore settimanali; per la finalita di queksteoro considereremo il limite a 40
ore settimanali estendibili eccezionalmente oltedtad limite ma con le dovute
compensaziofii va tenuto presente che, in considerazione delaliarita del lavoro

2 Trattandosi di dirigente, al magistrato non pusees a rigore applicato il D.Lvo 8 aprile 2003iativo delle direttive europee che sancisce
che l'attivita lavorativa deve essere svolta inasario che va dalle 40 alle 48 ore settimanali c@sipgli straordinari; il limite orario va
comunque considerato un principio generale apgliabtutti i lavoratori, pur con le peculiarita ayni lavoro, superato il quale la dignita
del lavoratore puo ritenersi lesa.

3 SENTENZA N. 8 del 30.1.2002 — Pres. Verde — Estzile
OMISSIS...

Per comprendere appieno I'impegno prestato, sarekbessario disporre di un sistema in grado di tifiGare il
lavoro svolto, tenendo conto di tutte le varialddi considerare (tempi per le udienze, per le &tti@mministrative e
dirigenziali, per la decisione e la stesura deltstivazione dei provvedimenti in relazione alla l@@mplessita, per gli
spostamenti da una sede all’altra). Mancando prsitismenti di rilevazione di tali dati, finora &ifatto ricorso ad una
valutazione comparativa con la produttivita mediauffici similari. Gia con l'uso di tale parametria produzione e
'impegno dimostrato nella pluralita delle funzio@irisultato decisamente superiore alla media.nEothasterebbe.
Ma ritiene questa sezione che, anche in relazidi@rientamento, ormai ampiamente condiviso, dirgjare alla
definizione di indicatori del lavoro medio esigiitla parte di ciascun magistrato, sia possibiletasd altrimenti
l'attivitd prestata, individuando l'impegno orafm giornaliero) del lavoro prestato dal magistrafale valutazione
potra essere utilizzata per verificare la conclusigia raggiunta sul piano della comparazione agordduttitd media
di un ufficio simile a quello ricoperto. E’ posdiballora definire un monte ore giornaliero, catealo il totale delle ore
“lavorabili” I'anno in ragione dei giorni utilizzalh E’ possibile poi calcolare I'impegno orarioldeagistrato sulla base
della durata media delle udienze e del tempo ($tinravia presuntiva) richiesto per la decisiont&a eedazione dei
provvedimenti esauriti. Quanto al monte ore di favannuo si pud convenire su una media di 6 ormgiere per un
totale di 260 giorni lavorativi I'anno (arrotondgpe@r eccesso dovendosi sottrarre ai 365 giorni mn? domeniche,
45 di ferie, oltre festivita soppresse e santoquet). Il totale del monte ore lavorativo I'anno &rip quindi, a 1560
(260*6).
Tenuto conto della tipologia dei provvedimenti défiappare mediamente congruo prevedere un impeggwo per la
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del sostituto, il limite delle 40 ore pud essaeilmente superato per periodi piu 0
meno lunghi (a tal proposito si ricorda che il PNbese I'unico lavoratore che dopo
la notte di turno invece di avere il riposo com@v® si reca in ufficio a lavorare

per le convalide degli arresti) ma prevedendo, arsghnon fissate in via normativa,
le dovute compensazioni; il principio della competiene € stato ribadito in

numerose decisioni del CSM che, proprio in ragideka particolarita del lavoro del

PM, affermano che non spetta al sostituto nessposoi compensativo ma che
parimenti egli non ha un obbligo di presenza incidfe quindi pud, organizzandosi,
recuperare le energie biopsichiche e garantirattepipazione alle comuni forme di
vita familiare e socialé

motivazione e la decisione di almeno 1,5/2 ore yetotale di 1033/1378 ore. Quanto al tempo imp&ymper le
udienze.. indicano una durata, almeno per quehalpesuperiore alle 6 ore giornaliere.

Operando una media, a sfavore ... si possono cadcblare per ciascuna delle 115 udienze di mediateeall’anno
per un totale di 690 ore. Si giunge cosi ad un mont lavorato all'anno che oscilla da un minimd @23 (1033 + 690
per un tempo medio di redazione e decisione devvedimenti di 1,5 ore) ad un massimo di 2060 (¥&E® per
redazione — decisione di 2 ore). Nel primo casovrelsbe lavorato in piu, rispetto al

dovuto, per un totale di 163 ore (1723 — 1560)i @&7 giorni lavorativi; nel secondo caso avrelayerato in piu 508
ore (2068-1560), pari a quasi 85 giorni lavoratNel calcolo, come si € visto, non si & tenuto aatel tempo
impiegato per lo svolgimento delle attivita dirigéali (della sezione distaccata), che al minimordbbe essere
individuato in una giornata lavorativa al mese, yrewulteriori 60 ore aggiuntive, pari a 10 giorni.

OMISSIS...

* SESTA COMMISSIONE

1) - 10/QU/2007 - Quesito posto con nota in dafiebbraio 2007 dal dott. Carlo ALEMI, Presidente @igbunale di Napoli, inteso a
conoscere se l'art. 35 del D.P.R. 10.01.1957 (qu&lora per esigenze dell'’Amministrazione I'impiegdebba prestare servizio in un giorno
riconosciuto festivo egli ha diritto di asteneral thvoro in un altro giorno feriale stabilito dAlinministrazione), debba ritenersi applicabile
anche al personale di magistratura ed il termispgetto alla data del turno, entro il quale la ieskta debba essere avanzata. (relatore Dott.
ROIA)

La Commissione propone al Plenum di rispondersegiienti termini:

«1. Il quesito posto dal Presidente del Tribunalapoli con il quale chiede di sapere se qualergsigenze delll Amministrazione il
magistrato debba prestare servizio in un giornangsciuto festivo, lo stesso abbia poi il diritiadtenersi dal lavoro in altro giorno feriale,
involge la questione dell'applicabilita al persendi magistratura dell'art. 35 del D.P.R. 10.1.1853.

2. Premesso che il Consiglio in diverse occasiamyuto modo di evidenziare come l'attivita debpeale di magistratura nello
svolgimento delle funzioni giurisdizionali, a difemza della gran parte delle altre categorie dedgmale pubblico, non & sottoposta - proprio
in ragione della particolare natura dell'attivitagtata - ad una rigida predeterminazione dell@dirdavoro, trattandosi di una funzione -
quella giurisdizionale - che viene svolta in pasieE di autonomia ed indipendenza e, quindi, laipi@ve di un orario di lavoro
predeterminato appare non solo poco funzionalesallgenze del servizio ma anche pregiudizievoimigdtiva per le modalita, quanto mai
varie in relazione alle specifiche funzioni adenjui svolgimento concreto della funzione

giurisdizionale. Collegata a guesta indicazioneltia, & pure quella secondo cui il magistrato haf'obbligo di presenza in ufficio quando
tale presenza non sia necessaria alla funziorgitéervizio giudiziario. Nella stessa ottigajne, il Consiglio ha escluso un diritto dei
magistrati (in ispecie la questione si & postar@umrdo ai turni per i pubblici ministeri) ad upaso compensativo nel caso di prestazione
fornita in giorno festivo, nonché - in una prospetpiu generale — la stessa articolazione di dttaliad un giorno di riposo settimanale.

3. Ne discende che la disciplina generale del pabliinpiego contenuta nell'art. 35 del D.P.R. 10rggo 1957 n. 10 - secondo il quale
“l'impiegato ha diritto ad un giorno di riposo $eitnale che, di regola, deve coincidere con la d¢icae... Qualora per esigenze
dell'amministrazione I'impiegato debba prestareizierin un giorno riconosciuto festivo egli haittio di astenersi dal lavoro in un altro
giorno feriale stabilito dall'amministrazione” -mé applicabile ai magistrati, restando prevalénfiorita delle esigenze del servizio
rispetto ai tempi e alle modalita del riposo debietrato. Resta, invero, salva I'applicazione thrdell'art. 36 della Costituzione, ma, anche
in questo caso secondo i criteri delineati dallat€@gostituzionale per i dirigenti, con esclusiogeindi, di ogni automatismo
nell'applicazione del principio del riposo settirabne di quello conseguente del riposo compensdti@onsiglio, del resto, ha, sul punto,
con orientamento risalente ma consolidato, ritedutoversarde esigenze correlate sull'evidente necessita dcigperare le energie
biopsichiche e la partecipazione alle comuni formdi vita familiare e sociale sull'organizzazione delavoro dell'ufficio, che debbono
prevedere, per i magistrati che svolgono lavoro nairno e festivo, che sia prevista, per le giornatsuccessive “una organizzazione del
lavoro, secondo le contingenti esigenze degli uffiche consenta di usufruire dell'indispensabile poso”. Tutto cid premesso, il
Consiglio superiore della Magistratura, deliberaigiondere al quesito posto dal Presidente deLifele di Napoli nei termini di cui
sopra.»
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Determinazione carico esigibile

Il dato del carico esigibile dal sostituto non guéscindere da alcune variabili:
1. dall’'organizzazione dell’'ufficio
2. dall’arretrato ereditato
3. dalle sopravvenienze annue
4. dalle scoperture di organico dell'ufficio anche defsonale amministrativo
5. dal numero del personale della P.G. a lui affidato

Possiamo avere tre ipotesi.

La prima e che il PM ha un carico di lavoro sostefile come sopra individuato

In questo caso si ritiene che se il sostituto haamco ottimale deve mantenerlo tale
salvo casi eccezionali (inchieste particolarmentanglesse che provvedera a
segnalare al capo ufficio per sua tutela). Ciamilco esigibile coincidera con quello
sostenibile e il carico di lavoro rimarra costante:

pendenze ereditate fino a 100
sopravvenienze annue 100
definizioni 100

La seconda € che il PM ha un carico di lavoro supere a quello sostenibile

Qualcuno ha utilizzato una metafora per descriitdaoro del magistrato e cioé che
il singolo magistrato si comporta come il gas atérno di un volume, tende cioé ad
espandersi occupando sempre tutto il volume indipetemente dalla pressione: cioé
sostituendo al volume il tempo T, noi tendiamo wtare sempre lo stesso tempo
indipendentemente dal numero dei fascicoli; chipha fascicoli smaltira di piu a
scapito della qualita, chi ha meno fascicoli nondexa a lavorare di meno ma a
lavorare meglio (questo ovviamente in generale hoigli scansafatiche vi sono in
ogni categoria).

Quindi con T (tempo) costante
C (carico di lavoro) € inversamente proporzionalg @ualita del lavoro)
Se l'ufficio ha un carico sostenibile di lavoro a®msopra individuato il sostituto

definira un numero di fascicoli pari a detto dasrajntendo una qualita del lavoro
media e il lavoro del sostituto sara facilmentautadile per la sua professionalita.
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Se invece il carico di lavoro € maggiore del casostenibile (0 per eredita o per
numero di sopravvenienze o entrambe) si possone ave possibilita

 che il sostituto aumentera le definizioni e ci0 @derosimilmente a
scapito della qualita

» che il sostituto, al fine di garantire la qualital ¢avoro, definira un numero
di fascicoli pari al carico sostenibile, ma comigichio certo di sacrificare
alcune indagini e di mandare alcuni reati in priegune

Riteniamo che tale scelta non debba essere lasdlatebitrio del PM ma debba il
CSM dire come intenda valutare la professional@andagistrati nei casi di carico di
lavoro superiore a quello sostenibile: privilegiand qualita a scapito della quantita
o la capacita del sostituto a far fronte al notevodrico di lavoro a scapito della
gualita.

Vi & una ulteriore possibilita: che il PM anche coarichi superiori a quelli
sostenibili garantisca la qualita e la quantitalaebro.

Cio puo essere possibile solo dilatando il tempahe non appare accettabile alla
luce delle considerazioni iniziali sull’orario divoro. Se il PM decidera di dedicare
piu tempo al lavoro sacrificando il proprio temjdwelo cid potra avere come € owvio
valore in termini di positiva valutazione della fassionalita

La terza ipotesi riquarda il carico di lavoro inferiore a guello sostenibile

1. se entrambi i dati -eredita e sopravvenienze - sonmferiori al carico
sostenibile, si pud richiedere al sostituto una pwuttivita che tenda al
carico sostenibile ma non necessariamente lo ragoiga data I'esiguita dei
fascicoli gestiti. E’ pero esigibile che il sostitiwo produca piu delle
sopravvenienze annue e quindi riduca l'arretrato.

Ad esempio:
» se il sostituto ha una eredita di 361 fascicolopravv/a di 359 (dato reale
di Locri calcolato a pieno organico) il carico eBig non necessariamente
raggiungera il carico sostenibile ma dovra tendmteesso e comunque
dovra essere superiore a 359.

Le conclusioni possono essere riassunte nella segytabella:
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CARICO CARICO ESIGIBILE QUALITA’

. Verosimilmente
Uguale al carico Carico esigile uguale al carico sostenibile ’ garantita
sostenibile
verosimilmente
con  sopravvenienza Carico esigibile garantita sui
annue elo pendenze non superiore al carico sostenibile fascicoli trattati
ereditate  superiori con sacrificio di
al carico sostenibile altri
Se le definizioni sono superiori al carico sostenile non garantita
Se il dato delle Verosimilmente
sopravvenienze Il carico esigibile deve tendere al carico sosterilb ma garantita

annue e delle
pendenze ereditate €
inferiore  al carico
sostenibile
individuato

non necessariamente raggiungerlo

Riteniamo che in questo modo sia anche facilelpeé&M e il Consiglio giudiziario
valutare la professionalita dei magistrati sapequiando possono garantire la qualita
del lavoro e quando sono riusciti a garantirla ans#non vi erano i presupposti.

Si ritiene inoltre che non appare determinabile a gori il numero e la tipologia dei provvedimenti
definitori (p. es 100 archiviazioni, 30 decreti dcitazione ecc) in quanto cio che rileva e la corret
e efficiente gestione dell'ufficio da parte del PMche deve tendere ad un graduale abbattimento
dell'arretrato_si_da lavorare sulle nuove sopravveienze cosi come_avviene per gli uffici_piu
efficienti sopra individuati nella TAB 3.

CAP.3
VERIFICA DELL'IPOTESI FORMULATA
E PROPOSTE

*kkkkkk

L’ipotesi formulata andrebbe, secondo il metodcemstfico, sottoposta a nuova
verifica accertando se le Procure che hanno i nuperfunzionare bene poi sono
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realmente efficienti. Ovviamente non abbiamo elamper fare questa verifica;
possiamo solo dire che alcuni uffici tra cui sedportanti quali Catania, Palermo e
Reggio Calabria, hanno i numeri per lavorare betier@nostante accumulano

+ arretrato.

TAB.Nn. 12
Ufficio di Nn. sostituti Popolazione Procc. Incidenza Procc. Incidenza
Procura della in residente nel | ‘sopravvenuti’ | Media dei Sopravennuti | Media dei
Repubblica organico circondario al 31.12.05 procc. noti Al 31.12.2007 | procc. noti
considerato (tra ‘sopravvenuti’ ‘sopravvenuti’
parentesi i per ciascun per ciascun
sostituti sostituto al sostituto] al
DDA) 31.12.05, 31.12.07,
esclusa la DDA esclusa la DDA
Palermo 64 (16) 938.767 18.434 384 | 16154 336
Agrigento 13 344280 6455 496 | 5722 440
Marsala 8 229345 3931 491 | 3317 414
Termini Im 9 295001 4425 491 | 3747 416
Trapani 11 196329 4779 434 | 4563 414
Mistretta 1 22883 478 478 | 366 366
Potenza 10 (2) 213.820 4.949 549 | 4287 476
Reggio Cal 24 (9) 267.762 8.859 590| 5782 385
Locri 8 134458 3083 385| 2878 359
Catanzaro 18 (5) 247.055 6.813 524 | 4015 308
Lamezia T 5 142146 2678 535| 2180 436
Caltaniss.ta | 16 (5) 157.800 3.216 292 | 2505 227
Gela 5 97392 2768 553| 2078 415
Nicosia 3 75541 1240 413| 830 276

L’esame di tali dati evidenzia delle gravi anomatdadla produttivita dei menzionati
uffici che pur risultando avere per sostituto umeuwo di sopravvenienze inferiore al
carico sostenibile individuato, gia dal 2005, nomesecono a funzionare
adeguatamente, a fronte di altri uffici in cui dro di lavoro per sostituto supera di
gran lunga il carico sostenibile individuato;

Verosimilmente l'inefficienza e dovuta a scoperturedi_organico — piu_volte
denunciata_dallA.N.M. - o0 anche, ma andrebbe verificato, a un difetto
organizzazione, 0 a carenza di organici tra gli amstativi o tra la P.G.

a) valutazione di professionalita

Nella valutazione delle professionalita il CSM npotra non tenere conto del
contesto in cui il magistrato ha lavorato perclahiaro che il PM che avra un carico
di lavoro sostenibile potra curare meglio il sueol®, fare indagini pit importanti in
una parola apparire piu bravo di altri che invemstano in affanno. In questa ottica
certe Procure potrebbero rappresentare dei tramililancio. Cioe lo stesso PM
puo risultare bravissimo a Catania o Salerno e onedBari.
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Poiché il CSM ha istituito una commissione per deieare lo standard medio di
rendimento ex art 11 DIlvo 160/2006 del magistsatdase nazionale ci si permette
di fare alcune considerazioni.

Questo dato non puo prescindere:

» dal carico di lavoro: abbiamo sopra precisato quando il PM puo gaeantir
la qualita del lavoro e quando no, diventando donfacile accertare se |l
PM ha lavorato bene anche in contesti lavorativi attimali.

» dall'organizzazione dell’'Ufficio; nell’ambito degli uffici spesso vi sono
disparita evidenti nella formazione delle segretesia per numero di
componenti sia per qualita. Puo capitare che utitgtossia assistito da due
0 piu addetti della PG e un altro uno, che undaieaeato e I'altro no, che
una segretaria vada in maternita e non venga @itestiche siano istituiti
uffici centralizzati (ufficio unico dei decreti paln e delle citazioni piu
semplici, ufficio delle direttissime nei quali iemonale della P.G. lavori
indistintamente per tutti i PP.MM., ufficio del 41%s cpp di modo che
I'assistente del sostituto venga sgravato dallermmenze delle copie dei
fascicoli per i difensori ecc.) o meno.

Ne consegue che siccome parte della statisticas@uita da fascicoli semplici
preparati dal personale di P.G. il sostituto com pgollaboratori o con i
collaboratori piu bravi risultera il piu efficiente

Tali modalita organizzative incidono in manieraeviénte sulla produttivita del
singolo sostituto. Se si vuole valutare la prof@saiita dei magistrati questi dati
devono essere conosciuti.

Dal carico di lavoro e dal dato organizzativo il C$8 non potra prescindere nella
individuazione degli standard medi di rendimento; cediamo di aver fornito
delle chiavi per interpretare il lavoro del PM.

b) proposte

Lo studio dei dati e le riflessioni fatte ci indumpa formulare il suggerimento di

procedere alla revisione delle circoscrizioni terrali con soppressione delle Procure
che non arrivano al carico sostenibile determiraatcorpandole alla sede piu vicina
in sofferenza. Cio permetterebbe di raggiungeremaggiore efficienza attraverso le
economie di scala.

Anche gli uffici piccoli ‘composti da meno di quattsostituti’ andrebbero a nostro
giudizio soppressi; questi uffici funzionano bemso a pieno organico ma vanno
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subito in sofferenza non appena un sostituto viesederito o va in maternita o in
malattia.

In particolare, dovrebbero essere soppressi giciuffon n. 2-3 sostituti (vi e
addirittura l'ufficio di Mistretta con 1 sostituto)con alcuni correttivi: es.
soppressione degli uffici che non raggiungono iicma sostenibile (es. Mistretta,
Nicosia) e accorpamento del circondario e del ikedatcarico di Ilavoro

(sopravvenienze) all’'ufficio piu vicino o piu fagiente raggiungibile, salvo che
venga superato il carico sostenibile; soppressaegli uffici che raggiungono il

carico sostenibile purché la distanza intercorreote I'ufficio piu vicino non superi

un determinato chilometraggio (30-40 Km), oltregilale risulterebbero piu che
disagevoli gli spostamenti di un intero foro ecc.

La mancanza di personale di segreteria o della®ttiéne lo stesso effetto. L'ufficio
grande, ma non in modo eccessivo altrimenti sorgwablemi di gestiorte permette

5 Vi & altro studio del’ANM sulla revisione dellércoscrizioni e sulle dimensioni ottimali degli igifche riportiamo di seguito:

SCHEDA N.7
LA GEOGRAFIA GIUDIZIARIA

1. Il possibile miglioramento dell’'organizzazione defvizio dopo una progressiva ed indifferibileriha delle circoscrizioni giudiziarie
La magistratura associata ritiene non piu diffégikin complessivo intervento sulla geografia giiadia. Sul punto appaiono particolarmente rilevaaeti
conclusioni raggiunte dall@ommissione Tecnica per la Finanza Pubb{€IFP) — in collaborazione anche con rappreserdahMinistero della giustizia -

al quale si & data ampia diffusione sulla stamiaefiale del 2007.

Nell'analisi dell’intricato groviglio di problemia CTFP ha affermato che le inefficienze del sistegiustizia determinano gravi costi socialin termini di
mancato servizio alla collettivita — ed economispetto alla necessita di certezza giuridicasii@gema economico nel suo complesso.

A queste gravi diseconomie, si aggiungono poi fiabeetti per il bilancio pubblicpin quanto lo Stato é tenuto a garantire un’egpaazione in favore di chi
ha dovuto subire i tempi “non ragionevoli” del pesso civile o penale.

Per affrontare tali inefficienze, il documento veigrospettare tra altri rimedi — alcune misure di carattergamizzativo e di sistema, che concernono progrio
la revisionedella dimensione, e quindi della geografia, deffici giudiziari, attesa I'esistenza di rilevanti “economie di atalon sfruttate e I'indispensabilith
di una riallocazione delle (insufficienti) risordisponibili fra i 166 uffici giudiziari esistentilla luce degli osservati squilibri nella ripartime dei carichi di
lavoro complessivi tra gli uffici metropolitani (53li uffici medio-grandi (circa 60) e gli ufficiipcoli e piccolissimi (circa 100).

2. Le criticita fondamentali rilevate dalla CTFP
Dal lato dell'offerta, gli interventi piu signifitizi, possono riguardare sia una migliore allocaeidelle risorse disponibili fra gli uffici giudii esistenti sig,

nel medio periodo, la revisione della geografialideffici stess.

Circa il primo profilo, la variabilita che si ossernegli indici di carico di lavoradei magistrati di Corte di appello, in materia lere civile (v. tabella
allegata), rappresenta un esempio di come, in abasn, 'allocazione delle risorse effettivameittwiegaté possa essere ripensata in funzione di una piti
immediata corrispondenza alla effettiva ripartigatella domanda di giustizia.

Riguardo agli aspetti di geografia giudiziaiilgrincipale profilo riguarda la dimensione degfici giudiziari.

Elaborazioni approfondite sul tema, svolte quatmio fa dallaCommissione tecnica per la spesa pubbtieaMinistero del TesoPesu dati disaggregati per
singolo ufficio giudiziario e per tipo di materialccontendere, evidenziavano I'esistenza nell’'omyzione giudiziaria, come gia anticipato, di loiise
rilevanti “economie di scala” non sfruttate.

| risultati di tale analisie di successivi approfondimenti svolti nelladedtura di settord portano I'’ANM a condividere questo studio, seamndi un
importante elemento di inefficienza dell'offertagdiistizia in Italia risiede proprio nella dimensétroppo limitata degli ufficgiudiziari

La produttivita del magistrato risulta, infattiescente in funzione dellaumento delle dimensi@hitdbunale in cui opera, e questo effetto-addivda
attribuire, oltre a diversi fattori organizzativnigliore gestione del personale e delle attrezejtanche a rilevanti “economie di specializzaZione

In un tribunale di grandi dimensioni, il singolaidice si occupa di un campo del diritto circoseritt

E’ noto che la ripetuta attivita su una materiecéf (ad es., controversie in materia societaz@)sente uno sviluppo della formazione professtodel
magistrato — attraverso un processo di crescitegsmnale per apprendimento sul caniparfing by doing}- che permette nel tempo di risolvere i casi cq
un impegno di lavoro sempre decrescente.

Il che equivale a dire che — a parita di ore dotavimpiegate — il giudice diviene piu produttivo.

Tali “economie di specializzazidmgon sono ovviamente possibili nei piccoli triblindove il giudice deve occuparsi delle questipiti disparate.

In queste sedi, infatti, lo stesso giudice decjzisso in materia sia civile che penale (i cd. trdlumono-sezionali, cioé con meno di 15 giudici).

La rilevanza delleconomie di specializzazioeenel nostro ordinamento amplificata dal fatto leherescita professionale dei magistrati fino gdi@ stata
affidata quasi esclusivamente alle esperienze migtmel corso della carriera.

=}

Le analisi sopra citate evidenziano un segnale itapte.

Quando le dimensioni degli uffici giudiziari divemgp troppo elevate (impiegando un numero di magistuperiore a 80), si riscontra una perdita fitiehza
legata akovra-dimensionamentma tale perdita appare di gran lunga inferiogei@la che si ha nel caso inverseadito-dimensionamen{aumero
complessivo di magistrati inferiore a 20).

Il che non deve distoglierci dalla ricerca deli#fiensione ottimale ma deve indurci a temere piu I'errore per ddethe non quello per eccesso.

Nel 1996, piu dell’ 85% dei tribunali era sotto-dinsionato.
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di gestire il personale con maggiore efficienzafadifronte ad eventuali carenze di
organico, permette una maggiore specializzaziomewveiol dire maggiore velocita
nel lavoro.

Dopo la revisione delle circoscrizioni gli organdelle Procure che hanno carichi di
lavoro superiori al carico sostenibile individuaedrebbero aumentati di tante unita
guante sono necessarie per arrivare al caricorsbgéestesso (0 come suggerito in
precedenza andrebbe aumentato perlomeno il numealaboratori per sostituto).
Altro dato da tenere presente nella determinazil@gdi organici € il rapporto fra PM/
abitanti; il rapporto ottimale e risultato quello@bsenza che vede un PM per 28.030
abitanti; in territori meno difficili il rapportoqira essere maggiore.

L'introduzione del giudice unico di primo grado (Ogs. n° 51/98), prevedendo la fusione di tribuegtreture (avvenuta il 2.6.1999), ha comportato un
modesto recupero di efficienza (+13%), giacchibutrali sotto-dimensionati sono divenuti circ@2% del totale: si € trattato di un risultato intpate, ma
ancora troppo modesto e quindi inefficace.

Un maggiore recupero di efficienza sarebbe sicunéengossibilead avviso dellANM, introducendona pitl ampia e razionale revisione della geografi
giudiziaria, che comporti in ogni caso I'accorpatoeteqli uffici di minori dimensionsulla base di parametri commisurati ad una dinénsione ottimale
da determinare sulla base dei dati disponibili héndell'esperienza maturata dai migliori espes,ipsettore giudiziario, di “organizzazione applia”.
L'aspetto da approfondire nelle future scelte égmo, la valutazione dei margini di attuabilii&ale revisione, affinché le esigenze di efficierezdi equita d|
trattamento dei cittadini nelle diverse aree gefidta possano essere opportunamente conciliate.

3. Le possibili linee di intervento

Lo sforzo di migliorare la qualita della spesa laegiustizia e di rendere il sistema piu efficients pud prescindere dalla consapevolezza chelhilgma
presenta una molteplicita di aspetti e richiedempiezza di interventi, che investono un ambitedponsabilita variegato e che, nel loro insiemgividuanol
un’agenda di misure, la cui attuazione deve essatenzata sul “medio periodo”.

La CTFP, sulla base degli approfondimenti attuati nelides@i incontri avuti con i responsabili dei vaipdrtimenti del Ministero, ha identificato un insie
di azioni miranti, nel loro complesso, a miglioraia I'efficiente uso del personale (con conseguemgarmi per il bilancio dello Stato) sia i tengidurata
media dei processi.

Tali interventi possono essere, in una prima appiane individuati come segue:

- la revisione della geografia nazionale deglidiffgia indicata come uno degli interventi in gratidecare un decisivo contributo alla razionalzaee e
all'efficienza dell'intero sistema) dovra compogam riassetto dei tribunali minori;

- a questo riguardo, si potrebbe procedere aliaidi&fne di un piano spalmato in un congruo ladisempo, che cominci subito con il riassetto deffici nei
casi meno giustificabili (ad es., quelli con un msmcomplessivo di giudici e di pm non superiofdainita).

In tale quadro, consapevoli che il progetto ha disieni notevoli e che la scelta dei tempi € impugadanto quanto i contenuti, i magistrati assodi&ngono
di suggerire un percorsa ‘stadi successiyinel senso di avviare — da subito — I'accorpametggli uffici di pit modeste dimensioni, cioe diedle unita che
sonodisfunzionalisia sotto il profilo della resa del servizio sudts il profilo dellediseconomi€se non sprechi) di risorse pubbliche.

A tal fine, percio, avendo IBTFP individuato nella fimensione 20 il limite al di sotto del quale tali aspetti smassolutamente ingiustificabili, 'ANM ha
preparato una ricognizione sulla esatta consistéegh uffici giudiziari (sommatoria tribunale +quura), che non superano tale limite.

Da tale analisi, si evince che ben 67 su 98 uéficpiccoli hanno organici inferiori alle 20 unita (pari aBé&legli uffici di 1° grado), e che tra loro vi sono
addirittura due uffici che coincidono con capoluiodjrcorte di appello (L'Aquila e Campobasso).

Questo, allora, potrebbe esserepifitho stadio di intervento™:

- unificazione degli uffici di minime dimensioni<B0 unita) a quelli siti nei capoluoghi di proviadche sono 21), in quanto la sopravvivenza ditgulsni &
indispensabile per talune funzioni (ad es., seziniserre di prevenzione personali e patrimoniali);

- unificazione degli uffici di minime dimensioni<B0 unita) agli altri che hanno consistenza nurassigeriore alle 10 unita.

Resta ferma — in ogni caso — I'ovvia liberta dedicutivo e del Parlamento di scegliere il miglicrigerio di accorpamento, anche sotto il profitdla
vicinanza tra i due uffici e dell'assoluto minocer{ullo) dispendio di risorse pubbliche, utilizzaritimodello che in atto viene adottato per le 8eizi
distaccate dei tribunali (uso di immobili e di iraptistica gia esistenti).

Il primo risultato cui tendere, infatti, & quellordzionalizzare nellimmediato la dimensione dedfici la cui sopravvivenza é del tutto “ingiustiibile”,
eliminando quelli di dimensioni assolutamente minor

4. Le altre esigenze, anche ordinamentali

Questo intervento, come si & accennato in premappare oggi indispensabile anche sotto il prafiltinamentale.

E’ noto, infatti, che i limiti di permanenza netigarico presso lo stesso ufficio (art. 19 d. I§s1®0/2006, come mod. dalla L. 111/2007) impongogai al
CSM di avere nel panorama sia dei tribunali pledisnali sia delle procure con numero di magisadéguato (che consenta la creazione di “gruppi di
lavoro”), se non si vuole giungere a due consegripreverse in esito a questa “mobilita funzionale™

- rendere di fatto non applicabile la disposizionemativa;

- costringere il magistrato al trasferimento diesdeddove I'applicazione dell’art. 19 cit. dovesisenersi non possibile nell'ufficio “a quo”.

Inoltre, la riduzione delle differenze nelle dimiems degli uffici giudiziari avrebbe il pregio dendere pit omogenee le condizioni di lavoro deiistesgi che
operano oggi nelle diverse realta territorialiitnazioni difficilmente confrontabili tra loro, cesentendo un migliore controllo comparativo dei cairdi
lavoro e in generale dei dati statistici e favoeqdindi, ancora una volta, una migliore e piuceftie distribuzione delle risorse.
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In quest'ottica potrebbe risultare utile per un umero di efficienza anche
I'accorpamento delle Procure per i minorenni adficudistrettuali con la creazioni
di sezioni specializzate, i cui sostituti gestireto anche il lavoro ordinario.

Si allegano:
» | dati tratti dal sito del Ministero della Giustzper I'anno 2007
* |e risposte ai questionari pervenute di vari uffici

Francesco Bretone Marcello Quercia
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